
 

 

 

Centrumreglement 
2019-2020 

CENTRUM VOOR VOLWASSENENONDERWIJS CVO CERVO-GO  

WWW.CERVOGO.BE 



1 

 

1 Welkom in ons centrum 

 
Beste cursist 
 
Samen met duizenden anderen besloot je een opleiding te volgen bij ons centrum voor 
volwassenenonderwijs CVO Cervo-Go.   
Je wil je graag verder ontplooien en investeert hierin zowel tijd als inspanningen. Een slimme zet! Wij 
stellen op onze beurt alles in het werk om je professioneel en kwaliteitsvol te begeleiden in een 
aangenaam kader. Terecht verwacht je van ons centrum goed onderwijs binnen een respectvolle en 
pluralistische omgeving. 
Heb je opmerkingen of vragen? Aarzel dan niet ons hierover te spreken.  
 
Omdat CVO Cervo-Go meer dan 3.500 cursisten begeleidt, kan het druk zijn aan het onthaal.  Aarzel 
dan ook niet om de leerkrachten aan te spreken over je leertraject, opleidingscheques, educatief 
ǾŜǊƭƻŦΣ Χ  We zullen je vragen steeds met plezier beantwoorden of je doorverwijzen naar de juiste 
persoon.  Ook de directie en opleidingscoördinatoren staan klaar om je verder te helpen.  
 
Het centrumreglement  brengt  je op de hoogte van het reilen en zeilen in ons centrum en de rechten 
en plichten die je als cursist hebt. Het werd goedgekeurd door de schoolraad en de Raad van 
Bestuur. 
De meest recente versie kun je steeds raadplegen via onze website www.cervogo.be of via het 
elektronisch leerplatform Smartschool.  Bij hoogdringendheid kan dit centrumreglement tussentijds 
gewijzigd worden met goedkeuring van de Raad van Bestuur of door wijzigingen opgelegd door het 
Departement Onderwijs en Vorming.   
 
We hopen goed te kunnen samenwerken en we danken je voor het vertrouwen dat je in ons 
centrumteam stelt.   
 
We wensen je een aangename start en leerrijke lessen toe! 
 
Welkom in CVO Cervo-Go. 
 

 

http://www.cervogo.be/
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2 Ons Centrum voor Volwassenenonderwijs 

2.1 Centrumbestuur 

 
 άIŜǘ DŜƳŜŜƴǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎ ƛǎ ŜŜƴ ƻǇŜƴōŀǊŜ ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎ ƳŜǘ ǊŜŎƘǘǎǇŜǊǎƻƻƴƭƛƧƪƘŜƛŘΦ aŜǘ ǳƛǘǎƭǳƛǘƛng 

van ieder ander orgaan zijn de scholengroepen en de Raad van het Gemeenschapsonderwijs de 

ƛƴǊƛŎƘǘŜƴŘŜ ƳŀŎƘǘ Ǿŀƴ ƘŜǘ DŜƳŜŜƴǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎΦέ  

= Uittreksel uit het Bijzonder decreet betreffende het gemeenschapsonderwijs, cf. artikel 3 en 4 van 

het Bijzonder decreet betreffende het gemeenschapsonderwijs van 14 juli 1998; BS 30 september 

1998. 

De scholengroepen en de Raad zijn de inrichtende macht van het Gemeenschapsonderwijs (hierna 

ΨDhΗ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎ Ǿŀƴ ŘŜ ±ƭŀŀƳǎŜ DŜƳŜŜƴǎŎƘŀǇΩ ƎŜƴƻŜƳŘύΦ 

Het GO! onderwijs van de Vlaamse Gemeenschap wordt geleid en beheerd op drie niveaus die elkaar 

aanvullen, maar elk hun eigen bevoegdheden hebben. 

Op het lokale niveau worden de scholen en de centra bestuurd door een directeur, bijgestaan door 

de adviserende schoolraad. 

Op het tussenniveau zijn er 26 scholengroepen met heel wat bevoegdheden. Zij worden bestuurd 

door een algemene vergadering, een raad van bestuur, een algemeen directeur en een college van 

directeurs. Ons CVO behoort tot scholengroep Westhoek. 

Contact: 

GO! Scholengroep Westhoek 

Kaaskerkestraat 22 bus 2 

8600 Diksmuide 

051 50 50 50  

 

Op het centrale niveau zijn de Raad van het GO! en de afgevaardigd bestuurder van het GO! 

bevoegd. 

Contact:  

GO! onderwijs van de Vlaamse Gemeenschap  

Huis van het GO!  

Willebroekkaai 36  

1000 Brussel  

Telefoon: (02)790 92 00  

Fax: (02)790 92 01  

E-mail: info@g-o.be     

Website: http://www.g-o.be   
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2.2 Missie  

 
Als centrum voor volwassenenonderwijs wil cvo Cervo-Go een studiegemeenschap creëren waarin 

kennis, vaardigheden, attitudes, creativiteit en menselijke relaties centraal staan.  We stimuleren 

geestelijke ontwikkeling en levenslang en levensbreed leren van de gehele bevolking van de 

Westhoek/Westkust/Middenkust door vorming aan te bieden om diverse motieven: 

 

¶ Scholen, omscholen of specialiseren in een beroepenveld 

¶ De weg openen tot zelfstandig ondernemen 

¶ Bekwamen in een hobby of zinvolle vrijetijdsbesteding 

¶ Tweedekansfunctie voor het behalen van een diploma secundair onderwijs 

¶ Re-integratie en herkansing voor gedetineerden 

We beogen doorstroom naar verdere opleidingen en uitstroom naar werk voor onze cursisten.   

 

We hebben een gedifferentieerd opleidingsaanbod voor een heterogene groep volwassenen. Wij 

menen dat dit een meerwaarde betekent voor ons centrum. Tot onze doelgroepen rekenen we zowel 

jongvolwassenen, de actieve bevolking, als senioren, hoog- en laaggeschoolden, Vlamingen, 

anderstaligen en allochtonen, werknemers, werkzoekenden en zelfstandigen.     

 

We willen deze brede waaier van opleidingsmogelijkheden (Talen, Techniek, Haartooi, 

Schoonheidsverzorging, Huishoudhulp, Mode, Personenzorg, Hotel, Bakkerij, Slagerij, Talen, Handel, 

Nederlands 2de taal, Tweedekansonderwijs) dan ook behouden, versterken en waar mogelijk verder 

uitbouwen. 

 

We spelen flexibel in op maatschappelijke ontwikkelingen en noden en bieden gedifferentieerd 

onderwijs aangepast aan de individuele noden van de cursist. 

2.3 Visie 

 
1. Levenslang leren, haalbaar en combineerbaar  

Cvo Cervo-Go wil de cursist warm maken voor een houding van levenslang leren die combineerbaar 

is met werk, vrije tijd en het gezinsleven. Dit trachten we enerzijds te bereiken door de inzet van een 

dynamisch, enthousiast en bekwaam lerarenteam dat oog heeft voor de specifieke 

onderwijsbehoeften van volwassenen. Anderzijds betekent dit dat we praktijkgericht, kwaliteitsvol 

en laagdrempelig onderwijs neerzetten met integratie van vernieuwende, differentiërende 

lesmethodes en didactische middelen, waarbij bijzonder veel aandacht gehecht wordt aan de 

individuele begeleiding van de cursist. Wij maken volwassenenonderwijs haalbaar, door de invoering 

van flexibele leertrajecten en de inschakeling van afstands- en gecombineerd onderwijs, naast het 

traditionele contactonderwijs, zodat de cursist zich minder hoeft te verplaatsen en ook thuis kan 

leren. Met de afdeling Tweedekansonderwijs pakken wij laaggeschooldheid aan met een traject op 

maat van elke cursist. 
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2. Competentie- en praktijkgericht onderwijsbeleid 

Eerder of elders verworven competenties (EVC) en kwalificaties (EVK) worden in alle opleidingen 

erkend. Voor arbeidsmarktgerichte opleidingen wordt leren in het centrum gecombineerd met leren 

op de werkvloer. Dankzij samenwerkingen tussen Cervo-Go en de arbeidsmarkt kunnen cursisten 

competenties rechtstreeks op de werkvloer verwerven. Via werkgebaseerd of duaal leren krijgen 

cursisten naast noodzakelijke technische competenties, ook de nodige opleiding om creatief te zijn, 

kritisch na te denken, samen te werken en dit alles met een goede werkattitude. Allemaal 

noodzakelijke troeven met het oog op hun toekomstige loopbaan in de huidige wereld. 

 

3. Arbeidsmarktgericht onderwijsbeleid 

Cvo Cervo-Go richt zich met haar centrumprofiel en ςstrategie op het afstemmen van het 

opleidingsaanbod op de noden van de arbeidsmarkt. Met haar opleidingsaanbod wil CVO Cervo-Go 

een hefboom zijn tussen werkloosheid en de nood op de arbeidsmarkt. CVO Cervo-Go richt zich tot 

kansengroepen in de brede zin van het woord (laaggeschoolden, werklozen, etc) Cervo-Go beoogt 

innovatie wat betreft onderwijsdienstverlening. De innovatie situeert zich in een sterk doorgedreven 

methodiek om tot een optimale beroepsattitude en zelfredzaamheid te komen. Er is een intensieve 

opbouw in de competentieverwerving aan de hand van een geïntegreerd leertraject met aandacht 

voor geletterheid waarin de grens tussen leren en werken wordt open gezet.  

CVO Cervo-Go biedt ook opleidingen op maat van bedrijven. De snelle veranderingen in maatschappij 

en techniek vragen samen met de steeds veranderende economische realiteit om een regelmatige 

bijscholing van werknemers. 

 

4. Brede open school met multifunctioneel karakter 

Cvo Cervo-Go streeft naar een brede, open, multifunctionele school ingebed in de lokale omgeving. 

Samenwerkingen met lokale overheden (OCMW, gemeentebesturen, ...), de gevangenis van Ieper en 

partners in en buiten het onderwijs (Syntra, Resoc, CVO MIRAS, Provincie West-Vlaanderen, Open-

ǎŎƘƻƻƭΣ C±.Σ ¢ƻŦŀƳΣ ōŜŘǊƛƧǾŜƴΣ ±5!.Σ ΧύΣ ǎǘŀŀƴ ǊŜŜŘǎ ƻǇ ǘƻǳǿΦ 5ŜȊŜ ǎŀƳŜƴǿŜǊƪƛƴƎŜƴ ƳƻŜǘŜƴ ƛƴ 

stand gehouden worden en nog breder worden uitgewerkt. 

 

5. Professioneel personeelsbeleid 

Mensen maken onderwijs. Elk personeelslid kan in een ongedwongen werkklimaat aan de slag en 

krijgt zicht op de (toekomst)plannen en de aanpak die we in het centrum hanteren en de samenhang 

tussen de vele facetten binnen de schoolorganisatie, het Gemeenschapsonderwijs en het 

volwassenenonderwijs. Elk personeelslid krijgt de kans om zich als ambassadeur van cvo Cervo-Go te 

profileren, met ruimte voor zijn of haar eigenheid. 

 

2.4 Agogisch project 

 

2.4.1 Visie op agogie  

Onze onderwijsvisie en -strategie is vastgelegd in het Vernieuwd Pedagogisch Project van het GO! 

onderwijs van de Vlaamse Gemeenschap (PPGO!).  
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Het PPGO! heeft een pluralistische grondslag. Het beantwoordt aan de Universele Verklaring van de 

Rechten van de Mens en de Rechten van het Kind. Het streeft de totale ontwikkeling van de persoon 

na en heeft daarbij oog voor de optimale ontwikkeling van elke individuele cursist. Met de nieuwe 

baseline ΨSamen leren samenlevenΩ zetten de scholen van het GO! voluit in op actief burgerschap, 

vertrekkend vanuit de grondwaarden van onze democratische rechtsstaat. 

Ons pedagogisch project opteert voor een dynamisch mens- en maatschappijbeeld en beoogt de 

vorming van vrije mensen. Bij het begeleiden van jongeren en volwassenen in hun ontwikkeling 

leggen wij de klemtoon én op de mens als individu én op de mens als gemeenschapswezen.  

Het centrum staat dus niet enkel voor schoolse kennis, maar zet de cursist tijdens het leerproces ook 
aan te reflecteren over diverse menselijke gedragingen:  
 

¶ Kijken naar de wereld met een onbevangen blik 

¶ Leergierig zijn voor nieuwe ontwikkelingen 

¶ Open staan voor de mening en de overtuiging van de andere cursist 

¶ Zin hebben om nieuwe horizonten te verkennen 

¶ Op een respectvolle manier een eigen mening formuleren 

¶ Het fijne van het leven ook aan anderen gunnen 

¶ Sociale redzaamheid 

 

Om onze doelstellingen te bereiken, stemmen wij onze beleidsvisie af op ons pedagogisch project.  

In het kader van het vernieuwde PPGO! ontwikkelde ons centrum zijn eigen beleidsplan, missie, visie 

en doelstellingen.  

De instellingen van het GO! zijn democratisch. Daarom willen wij in onze centra een proces op gang 

brengen waarbij alle belanghebbenden zich uitgenodigd en gestimuleerd voelen om betrokken te 

worden bij het beleid en bij de uitvoering van de beleidsbeslissingen.  

Wij trachten dit in de hand te werken door te informeren, te coördineren en inspraak te geven. Dit 

zijn drie fundamentele begrippen in de beleidsvisie van het GO! in het algemeen en van ons centrum 

in het bijzonder. 

Mee beslissen en mee verantwoordelijk zijn vinden wij in ons centrum belangrijk. Dit blijkt duidelijk 

uit onze organisatie en onze werking die past in het complete functioneren van het GO!.  

De integrale tekst van het PPGO! vindt u op www.g-o.be   

Cvo Cervo-Go beschikt over een beleidsplan waarin alle visies per resultaatsgebied uitgewerkt staan. 

In het kader van het PPGO! ontwikkelde ons centrum dan ook zijn eigen agogisch project. 

http://www.g-o.be/
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2.4.2 Agogisch project 

Doelen 

Het CVO Cervo-Go wil de cursisten kennis, vaardigheden en attitudes bijbrengen die nodig zijn voor:  

- Persoonlijke ontwikkeling  

- Maatschappelijk functioneren  

- Verder deelnemen aan onderwijs  

- Uitoefenen van een beroep  

- Beheersen van een taal  

Het centrum wil cursisten in staat stellen erkende studiebewijzen te behalen.  

Cervo biedt naast het algemeen vormende en kwalificatiegerichte ook een tweedekansfunctie aan 

volwassenen die om één of andere reden hun schoolloopbaan hebben onderbroken of vroegtijdig 

beëindigd.  

Het centrum tracht elke cursist te begeleiden naar maximale individuele leerwinst en open te stellen 

voor formeel, informeel alsook niet formeel leren om de link te leggen naar het concept levenslang 

leren.  

Methodes  

Het centrum biedt zowel contact-, afstands- als gecombineerd onderwijs (combinatie van contact en 

afstandsonderwijs) aan.  

Het centrum wil naast het formeel leren ook het informeel leren stimuleren bij de cursist door het 

aanbieden van projecten buiten het centrum en educatieve uitstappen.  

Werkplekleren wordt waar mogelijk aan de cursisten voorgesteld en geïntegreerd in het 

studietraject.  

Het CVO zal de cursisten coachen tijdens het leerproces en het leertraject individualiseren 

naargelang de behoeften van de cursist en indien gewenst ondersteunen op weg naar een 

vervolgopleiding of naar de arbeidsmarkt.  

Het centrum staat open voor vernieuwing op didactisch vlak en nieuwe werkvormen refererend naar 

de kernwaarde innovatief.  

De cursist wordt geconfronteerd met innovatie en begeleid in het gebruik van nieuwe communicatie- 

en onderwijsmethodes zoals de elektronische leeromgeving.  

Het cvo Cervo-Go biedt de cursist de mogelijkheid al dan niet begeleid gebruik te maken van het 

open leercentrum als extra instrument om te groeien naar maximale individuele leerwinst. 

Met de EVC/EVK-ǊŜƎŜƭƛƴƎ ΨōŜƭƻƴŜƴΩ ǿƛƧ ŎǳǊǎƛǎǘŜƴ ŘƛŜ ǊŜŜŘǎ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜ ǎǘǳŘƛŜ- of werkervaring hebben 

opgedaan door hem/haar vrij te stellen voor bepaalde modules in een opleiding.   

Neutraliteit  

In het centrum mogen geen affiches worden opgehangen of bijeenkomsten worden georganiseerd 

zonder toelating van de directeur. Zonder toestemming is het ook verboden geld in te zamelen of 

publiciteit te maken. 
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2.4.3 Het team 

De wnd. directeur : Mevr. Evelyne De Spriet 
De adjunct-directeurs: Mevr. Hilde  Vannecke, Mevr. Katrien Van Rie, Mevr. Els Vannecke 
De technisch adviseur coördinator TAC: Dhr. Tony Vandercruysse 
De opleidingscoördinatoren 
Het beleids- en ondersteunend personeel: administratief medewerker, ICT-coördinator 
Het onderwijzend personeel 
De trajectbegeleiders 
Het meesters-, vak- en dienstpersoneel 
 
Contact: info@cervogo.be  
 

2.4.4 De schoolraad 

 
Zoals vermeld in 2.1, wordt de directeur bijgestaan door de schoolraad. In het volwassenenonderwijs 
wordt de schoolraad om de twee jaar verkozen. 
 
De schoolraad wordt samengesteld uit: 

Î 3 leden verkozen door en uit het personeel; 
Î 3 leden gekozen door en uit de meerderjarige cursisten.  
Î 2 gecoöpteerde leden uit de lokale sociale, economische en culturele milieus; 
 
Hieronder vind je de namen van  leden van de huidige schoolraad (1april 2019- 1 april 2021):  
 
Personeel:  Dirk Vercaemer, Katrien Van Rie, Mario Sinnesael 
Cursisten:  Ivan Ranson, Frederik Defour, Patrick Dusart  
Gecoöpteerde leden: Jan De Troyer, Jan Boisdenghien 
 
De directeur woont de vergaderingen bij en heeft een raadgevende stem.  

De schoolraad heeft volgende bevoegdheden: 
 

A) orde aan de directeur inzake: 
Č Algemene organisatie van de school 
Č De werving van cursisten 
Č De organisatie van extra-muros-activiteiten 
Č Het schoolbudget 
Č Het schoolwerkplan 

 
B) Advies aan de Raad van Bestuur en de algemeen directeur inzake: 

Č De toewijzing van het mandaat van directeur 
Č De programmatie van het studieaanbod 
Č De schoolinfrastructuur 

 
C) Overleg met de directeur inzake: 

Č Het vastleggen van de criteria voor de aanwending van het lestijdenpakket 
Č De organisatie van de niet-lesgebonden opdrachten 
Č Welzijn en veiligheid op de school 

mailto:info@cervogo.be
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Č Het centrumreglement 
 
Verder werkt het centrumteam samen met de Pedagogische Begeleidingsdienst.  
 

2.4.5 Studieaanbod  

 
 Auto (mecanicien en technicus personen- Ŝƴ ƭƛŎƘǘŜ ōŜŘǊƛƧŦǎǿŀƎŜƴǎΣ ŦƛŜǘǎŜƴƳŀƪŜǊΣΧύ 
 Bouw (metselaar, tegelzetter, polyvalent onderhoudsmedewerker gebouwen Χύ 
 Handel (Ondernemerschap, Polyvalent verkoper) 
 Hout (Binnen- en buitenschrijnwerker, meubelmaker) 
 Informatica* 
 Lichaamsverzorging (kapǇŜǊΣ ƳŀǎǎŜǳǊΣ ǎŎƘƻƻƴƘŜƛŘǎǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘΣ ǾƻŜǘǾŜǊȊƻǊƎŜǊΣΧύ 
 Mechanica-elektriciteit (lasser, residentieel elektrotechnisch installateur)) 
 Mode (Realisaties kleding, breienΣΧ) 
 Huishoudelijk onderwijs (bloemschikken) 
 Huishoudhulp 
 Nederlands tweede taal 
 Tweedekansonderwijs *  
 Vreemde talen: Frans, Engels, Duits, Spaans, Italiaans, Russisch* 
 Voeding  (slagerijΣ ƪƻƪΣΧύ 
 Algemene personenzorg (zorgkundige) 

 
*Een aantal cursussen worden in gecombineerd- of afstandsonderwijs aangeboden (combinatie van 
contactonderwijs en afstandsonderwijs). Zie www.cervogo.be 

http://www.cervogo.be/
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2.4.6 Onze vestigingen en secretariaat 

 
Secretariaat De Panne: St. Elisabethlaan 6, 058 41 51 61, info@cervogo.be  
 
 

16 actieve lesplaatsen  
10 vestigingsplaatsen 

Situering 
 

1. Cervo-Go De Panne St.-Elisabethlaan 6 ς 8660 De Panne (hoofdzetel) 
 

2. Dienstencentrum De Boare 
 

Koningsplein 1 ς 8660 De Panne 

3. Gemeentehuis Raadzaal ς De Panne 
 

Zeelaan 21 ς 8660 De Panne 

4. Cvo Cervo-Go Nieuwpoort (Atheneum 
Nieuwpoort) 

 

Arsenaalstraat 20 ς 8620 Nieuwpoort 
 

5. Sociaal Huis Nieuwpoort  
 

Astridlaan 103 ς 8620 Nieuwpoort  

6. Cvo Cervo-Go Ieper (Campus Minneplein 
ς KTA Ieper) 

 

Minneplein 1 ς 8900 Ieper  

7. Cvo Cervo-Go Poperinge (Campus De 
Ster) 

 

Vroonhof 6 ς 8970 Poperinge 
 

8. Cvo Cervo-Go Diksmuide (Campus 
Diksmuide- Technisch Atheneum) 

 

Kaaskerkestraat 22 ς 8600 Diksmuide 
 

9. Centrum De Branding 
 

Populierenlaan 35 ς 8430 Middelkerke 
 

10. Cvo Cervo-Go Gistel (Campus Ghistelle - 
Atlasatheneum) 

 

Callaertswalledreef 8 ς 8470 Gistel 
 

11. 5ƛŜƴǎǘŜƴŎŜƴǘǊǳƳ Ψ5Ŝ ½ƻƴƴŜǿƛƧȊŜǊΩ  Bruidstraat 9 ς 8470 Gistel  

12. Dienstencentrum Zonnebeke 
 

Tresoriesstraat 5 ς 8980 Zonnebeke 

13. Basisschool De Sportplaneet 
 

Brugse Steenweg 139 ς 8630 Veurne  

14. Leefschool De Letterzee 
 

A. Fastenaekelslaan 24 ς 8670 Koksijde 

15. Sociaal Huis Koksijde Ter Duinenlaan 34 ς 8670 Koksijde 
 

16. .ƛōƭƛƻǘƘŜŜƪ YƻƪǎƛƧŘŜ όh/ Ωǘ ½ƻƴƴŜǊŀŘύ 
 

17. Gevangenis Ieper 

Casinoplein 10 ς 8670 Koksijde 
 
Elverdingsestraat 72 ς 8900 Ieper 

 

mailto:info@cervogo.be
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2.4.7 Partners in het volwassenenonderwijs 

Ons centrum is geen eiland. Om ons aanbod te versterken, werken wij samen met diverse partners.  

Cvo Cervo-Go streeft naar een brede, open, multifunctionele school ingebed in de lokale omgeving. 

Samenwerkingen met lokale overheden (OCMW, gemeentebesturen, ...), de gevangenis van Ieper en 

partners in en buiten het onderwijs (Syntra, Resoc, CVO MIRAS, CVO Altus, CVO 3Hofsteden, 

Provincie West-Vlaanderen, Open-ǎŎƘƻƻƭΣ C±.Σ ¢ƻŦŀƳΣ ōŜŘǊƛƧǾŜƴΣ ±5!.Σ ΧύΣ ǎǘŀŀƴ ǊŜŜŘǎ ƻǇ ǘƻǳǿΦ 

Deze samenwerkingen moeten in stand gehouden worden en nog breder worden uitgewerkt. 

Hieronder volgt een opsomming van onze partners: 

¶ andere instellingen binnen de scholengroep of de naburige scholengroep, bv. Centrum voor 

Leren & Werken en diverse athenea voor samenwerking bijvoorbeeld op het vlak van 

beroepsgerichte opleidingen of in het kader van Tweedekansonderwijs, e.d.  

¶ andere centra voor volwassenenonderwijs in het kader van AAV en het behalen van een 

diploma SO andere centra voor volwassenenonderwijs; voor diverse opleidingen/initiatieven  

¶ Huis van het Nederlands  

¶ Agentschappen voor Integratie en Inburgering  

¶ Fedasil  

¶ centrum voor basiseducatie  

¶ partners in het kader van stage/werkplekleren  

¶ beroepssectoren  

¶ VDAB (bv. in het kader van OKOT-trajecten)  

¶ Syntra  

¶ Hogescholen 
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2.5 CVO Cervo-Go in kaart 
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3 Inschrijvingen 

3.1 Wanneer kun je inschrijven?  

 
Je kunt inschrijven:  

 
 Voor de jaaropleidingen: vanaf 10 mei 2019 tot op het moment dat 1/3 van de lestijden 

verstreken is.  
 voor de modules die starten: 
Ҧ in september: vanaf 10 mei 2019 tot op het moment dat 1/3 van de lestijden verstreken is. 
Ҧ in januari : vanaf 10 december 2019 tot op het moment dat 1/3 van de lestijden 
verstreken is. 

 

3.2 Hoe geldig inschrijven? 

Je bent pas geldig ingeschreven als je voldoet aan de volgende voorwaarden: 

Î je voldoet aan de toelatingsvoorwaarden en je hebt de eventuele noodzakelijke attesten en 
ŘƛǇƭƻƳŀΩǎ ŀŦƎŜƎŜǾŜƴΤ 

Î je hebt het inschrijvingsgeld betaald of je hebt de juiste documenten voor een (gedeeltelijke) 
vrijstelling ingediend; 

Î Je bent tijdig ingeschreven (voor één derde van het aantal lestijden van de module voorbij is). Er 
worden geen plaatsen voorbehouden; 

Î je hebt je akkoord verklaard met ons centrumreglement (bij het ondertekenen van het 
inschrijvingsformulier);  

Î je hebt je akkoord verklaard met de missie, visie en  het agogisch project van ons centrum (bij het 
ondertekenen van het inschrijvingsformulier); 

Î in het geval je voldaan hebt aan de deeltijdse leerplicht:  je levert het bewijs te beschikken over 
de Belgische nationaliteit, of je voldoet aan de bepalingen van het wettig verblijf. 

Je schrijft je bij voorkeur in  op het secretariaat. Voor een cursus in een vestiging kun je ook terecht 
bij de leerkrachten of vestigingsverantwoordelijke, en  tijdens onze inschrijfmomenten in de 
vestigingen. Voor bepaalde studiegebieden kan online worden ingeschreven.  
 
Wat breng je mee bij de inschrijving? 

¶ een geldig identiteitsbewijs; 

¶ een bewijs van wettig verblijf als je niet de Belgische nationaliteit hebt; 

¶ eventueel: bewijsstukken ter staving van de vrijstelling of vermindering van inschrijvingsgeld; 

¶ eventueel: vrijstellingsdossier; studiebewijzen en getuigschriften die vroeger werden behaald (zie 
EVK-EVC procedure in bijlage) 

¶ eventueel: aanvraag educatief verlof  
 
Op basis van deze informatie kunnen wij het administratieve dossier volledig in orde brengen. Op die 

ƳŀƴƛŜǊ ȊƛƧƴ ǿƛƧ ŜǊǾŀƴ ǾŜǊȊŜƪŜǊŘ Řŀǘ ǿƛƧ ƛƴ ŘŜ ǘƻŜƪƻƳǎǘ ŎƻǊǊŜŎǘ ƛƴƎŜǾǳƭŘŜ ŘƛǇƭƻƳŀΩǎΣ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘŜƴΣ 

deelcertificaten, getuigschriften of attesten kunnen afleveren. 

Een inschrijving is persoonlijk en kan men dus nooit doorgeven aan derden.   

Bij inschrijving ontvang je een inschrijvingsbewijs.  
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Als je minderjarig bent, moet één van je ouders of je voogd het inschrijvingsformulier mee 
ondertekenen.  
Breng tijdens de eerste les steeds je inschrijvingsbewijs mee. De leerkracht zal er naar vragen om je 
toe te laten tot de les. 
 
Alle inschrijvingsgegevens zijn strikt persoonlijk. CVO Cervo-Go gebruikt ze alleen voor haar goede 
werking en om je te informeren over haar opleidingsaanbod. Ze vallen onder de wet op de 
bescherming van de persoonlijke levenssfeer. 
 

3.3 Voorrangsregeling bij inschrijving  

 
Als ons centrum bij gebrek aan plaats niet alle cursisten kan inschrijven, kan het wachtlijsten 
aanleggen. Wij respecteren hierbij de volgorde van inschrijving.  
We maken hierop een uitzondering voor inschrijvingen in de opleidingen van de studiegebieden 
Nederlands tweede taal Richtgraad 1 en 2 en Nederlands tweede taal Richtgraad 3 en 4.  
In deze opleidingen hebben de volgende personen voorrang bij inschrijving als er plaats te kort is: 

¶ cursisten die een inburgeringscontract ondertekend hebben met het onthaalbureau; 

¶ cursisten die gevat zijn door het inwerkingsbeleid, zoals geregeld in het decreet van 4 juni 
2003 betreffende het inwerkingsbeleid;  

¶ cursisten die moeten aantonen dat ze bereid zijn om Nederlands te leren, zoals bedoeld in 
het decreet van 15 juli 2007 houdende de Vlaamse Wooncode.  
 

3.4 Het inschrijvingsgeld 

 
IŜǘ ƛƴǎŎƘǊƛƧǾƛƴƎǎƎŜƭŘ ǾŀƴŀŦ м ƧŀƴǳŀǊƛ нлмр ōŜŘǊŀŀƎǘ ϵ мΣрл ǇŜǊ ƭŜǎǘƛƧŘΦ ±ƻƻǊ Ŏǳrsisten die ingeschreven 

ȊƛƧƴ ǾƻƻǊ ŜŜƴ ƻǇƭŜƛŘƛƴƎ ƛƴ ƘŜǘ ǎǘǳŘƛŜƎŜōƛŜŘ bŜŘŜǊƭŀƴŘǎ ǘǿŜŜŘŜ ǘŀŀƭ ƛǎ Řŀǘ ϵлΣслΦ 

Je bent geen inschrijvingsgeld verschuldigd voor de modules waarvan je bent vrijgesteld.  

In het gecombineerd onderwijs betaal je het inschrijvingsgeld zowel voor het gedeelte 

contactonderwijs als voor het gedeelte afstandsonderwijs.  

Je betaalt per semester een maximum van 300 euro inschrijvingsgeld voor een modulaire opleiding. 

Als je tijdens een semester verschillende opleidingen volgt, dan betaal je per gevolgde opleiding een 

maximum van 300 euro. Het eerste semester loopt van 1 september tot en met 31 december en het 

tweede semester loopt van 1 januari tot en met 31 augustus.  

De plafonneringen zijn niet overdraagbaar naar een ander centrum.  

Het centrum moet jou bij inschrijving steeds een betalingsbewijs overhandigen. Daarmee kun je zelf 

aantonen dat je het plafond bereikt hebt.  

De betaling van het inschrijvingsgeld gebeurt  bij inschrijving via bancontact, cash, 

opleidingscheques, of  via overschrijving (met gestructureerde mededeling).  De opleidingscheques 

worden ten laatste 2,5 maanden na startdatum van de cursus binnengebracht.  Als je bij inschrijving 
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nog niet in het bezit bent van opleidingscheques, dien je sowieso het inschrijvingsgeld volledig te 

betalen.  Wanneer je je opleidingscheques binnen brengt, krijg je het geld teruggestort.   

Je moet zelf je betaalbewijzen bijhouden en brengt die samen met je inschrijvingsfiche mee naar de 

eerste les.  

3.5 Vrijstelling van inschrijvingsgeld 

Vrijstelling van inschrijvingsgeld kan enkel worden toegekend na voorlegging van vereiste 

documenten 

Je geniet vrijstelling van betaling van het inschrijvingsgeld als je aan minstens één van de volgende 

voorwaarden voldoet (je legt een attest ter staving voor dat op de dag van inschrijving niet ouder is 

dan één maand):  

¶ als je ingeschreven bent voor een opleiding van het studiegebied Algemene vorming of 

Aanvullende algemene vorming;  

¶ als je ingeschreven bent voor de opleiding Ervaringsdeskundige in de armoede en de sociale 

uitsluiting;  

¶ als je op het moment van je inschrijving materiële hulp geniet (asielzoeker);  

¶ als je op het moment van je inschrijving een inkomen verwerft via maatschappelijke 

dienstverlening of een leefloon of als je ten laste bent van die categorieën;  

¶ als je op het moment van je inschrijving in een Belgische strafinrichting verblijft. 

Gedetineerden die thuis verblijven met een elektronische enkelband komen niet in 

aanmerking voor vrijstelling van inschrijvingsgeld;  

¶ als je op het moment van je inschrijving geïnterneerd bent in een Forensisch Psychiatrisch 

Centrum (FPC);  

¶ dit geldt ook voorgeïnterneerden in beperkte detentie;  

¶ als je een inburgeringscontract hebt ondertekend (en dus een inburgeringstraject volgt) of als 

je al een inburgeringsattest of EVC-attest behaald hebt, hoef je geen inschrijvingsgeld te 

betalen voor een opleiding Nederlands tweede taal richtgraad 1, Nederlands tweede taal 

richtgraad 2 en Latijns schrift; als je op het moment van je inschrijving nog niet voldaan hebt 

aan de voltijdse leerplicht (= maximum 15 jaar oud zijn en nog geen twee jaar secundair 

onderwijs genoten of nog geen 16 jaar oud zijn);  

¶ als je op het moment van je inschrijving een inkomen verwerft via een inschakelingsuitkering 

of een 28 werkloosheidsuitkering voor een opleiding die gevolgd wordt in het kader van een 

door de VDAB erkend traject naar Werk;  

¶ als je als niet-werkende, verplicht ingeschreven werkzoekende op het moment van je 

inschrijving nog geen recht op een inschakelingsuitkering hebt;  

¶ indien het centrum beschikt over de onderwijsbevoegdheid voor Nederlands tweede taal 

richtgraad 1 van de basiseducatie: als je ingeschreven bent voor de opleiding Nederlands 

tweede taal richtgraad 1 van de basiseducatie;  

¶ als je ingeschreven bent voor de opleiding Ondernemerschap en je zit tegelijk in de derde 

graad van het secundair onderwijs, een centrum voor deeltijds beroepssecundair onderwijs, 
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een centrum voor deeltijdse vorming of een centrum voor vorming van zelfstandigen en 

kleine en middelgrote ondernemingen.  

WŜ ōŜǘŀŀƭǘ ŜŜƴ ǾŜǊƳƛƴŘŜǊŘ ƛƴǎŎƘǊƛƧǾƛƴƎǎƎŜƭŘΥ ϵ лΣсл ǇŜǊ ƭŜǎǘƛƧŘ ŀƭǎ ƧŜ ƛƴƎŜǎŎƘǊŜǾŜƴ ōŜƴǘ ǾƻƻǊ ŜŜƴ 

opleiding van het studiegebied Nederlands tweede taal Richtgraad 1 en 2 of Nederlands tweede taal 

Richtgraad 3 en 4.  

Je betaalt een verminderd inschrijvingsgŜƭŘΥ ϵ лΣол ǇŜǊ ƭŜǎǘƛƧŘ ŀƭǎ ƧŜ ƻǇ ƘŜǘ ƳƻƳŜƴǘ Ǿŀƴ ƧŜ 

inschrijving:  

¶ een inkomen verwerft via een inschakelingsuitkering of een werkloosheidsuitkering 

voorandere opleidingen dan die uit de studiegebieden Algemene vorming en Aanvullende 

algemene vorming, de opleiding Ervaringsdeskundige in de armoede en de sociale uitsluiting, 

NT2-opleiding richtgraad 1 en 2 als inburgeraar, NT2-opleiding als cursist secundair onderwijs 

of als je ten laste bent van die categorieën;  

¶ in het bezit bent van een van de volgende attesten of ten laste bent van een persoon die in 

het bezit is van een van de volgende attesten:  

o een attest, uitgereikt door de bevoegde overheid, waaruit een arbeidsongeschiktheid 

van ten minste 66% blijkt;  

o een attest waaruit het recht blijkt op een integratietegemoetkoming aan 

gehandicapten; een attest waaruit de inschrijving bij het Vlaams Agentschap voor 

Personen met een Handicap blijkt;  

o een attest, uitgereikt door de bevoegde overheid, waaruit blijkt dat het 

verdienvermogen verminderd is tot een derde of minder van wat een gezonde 

persoon door het uitoefenen van een beroep op de algemene arbeidsmarkt kan 

verdienen;  

o een attest, uitgereikt door de bevoegde overheid, waaruit blijkt dat de 

zelfredzaamheid met ten minste zeven punten verminderd is.  

¶ gedurende twee opeenvolgende schooljaren een opleiding uit een leergebied van de 

basiseducatie gevolgd hebt - in een CBE of in een CVO - gedurende ten minste 120 lestijden, 

voorafgaand aan het schooljaar van inschrijving in een opleiding van het secundair 

volwassenenonderwijs. Deze vrijstelling geldt voor elke inschrijving in het centrum tijdens 

het betrokken schooljaar. Een cursist die zich tijdens het betrokken schooljaar inschrijft voor 

verschillende modules wordt bij inschrijving voor elk van deze modules gedeeltelijk 

vrijgesteld van het inschrijvingsgeld.  

Meer info over de voorwaarden voor een gedeeltelijke of volledige vrijstelling van 

inschrijvingsgeld en de bewijzen die cursisten daarvoor moeten voorleggen, vind je aan de hand 

van het Vademecum op de website van het Departement Onderwijs.  

Met vragen en opmerkingen kun je ook terecht bij één van onze medewerkers via  

info@cervogo.be of 058 41 51 61 of aan onze infobalie in De Panne.  

3.6 De bijdragenregeling  

Inschrijvingsgelden en bijdragen in de kosten van het cursusmateriaal) 

mailto:info@cervogo.be
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Het bij inschrijving te betalen bedrag bestaat uit: 

Î Inschrijvingsgeld 

Î Cursusmateriaal 

Î Verbruiksgoederen (indien van toepassing) 
 
Behoudens wijzigingen opgelegd door de overheid bedraagt het te betalen inschrijvingsgeld per 

lestijd: ϵмΣрл Τ ϵлΣсл Τ ϵлΣол ƻŦ ǾƻƭƭŜŘƛƎ ǾǊƛƧƎŜǎǘŜƭŘΦ 

Het cursusmateriaal en de verbruiksgoederen worden aangerekend tegen kostprijs, zij worden bij het 

begin van elk schooljaar geraamd en worden vóór de 

inschrijving aan de cursist worden meegedeeld. 

De precieze bedragen voor inschrijvingsgeld, 
cursusmateriaal en verbruiksgoederen voor  de 
verschillende cursussen kun je raadplegen op onze 
website www.cervogo.be  
Je kunt hiervoor ook steeds terecht op ons secretariaat of 
bij de vestigingsverantwoordelijke.  

3.7 Cursusmateriaal 

 
Het cursusgeld is de bijdrage voor materialen, grondstoffen 

of diensten die verbonden zijn aan de cursus. Indien het 

bedrag nog niet exact gekend is, wordt er een raming 

gegeven. Het blijft achteraf mogelijk het cursusgeld bij te 

sturen. Bij de start van de inschrijvingsperiode wordt het 

bedrag van het te betalen cursusmateriaal bekend 

gemaakt.  

Het cursusmateriaal omvat alle kosten voor het geven van 

de cursus: 

 Indien er een handboek gebruikt wordt, zal dit tegen de kostprijs aangerekend worden 

 Indien er geen handboek voorzien is, kost een kopiecursus maximum ϵмр  

 Extra kopies  

 Verder omvat het cursusmateriaal ook de goederen en bijdragen die nodig  zijn voor het 

geven van de cursus (studie- en demonstratiemateriaal, specifieke uitgaven verbonden aan 

digitale cursussen, gebruik van tools en gereedschappen, bibliotheek: boeken en vakbladen) 

 

Het basismateriaal of de basisproducten voor bepaalde opleidingen ς bv. studiegebied mode, 

ƭƛŎƘŀŀƳǎǾŜǊȊƻǊƎƛƴƎΣ Χ- wordt door de school aangeboden en verrekend via de bijdrageregeling. 

http://www.cervogo.be/
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Omdat in die opleidingen persoonlijke smaak in de keuze van materialen en grondstoffen een grote 

rol speelt, schaf je bijkomend materiaal zelf aan. Die kosten zijn dan ook niet opgenomen in de 

raming.  

2.1.1 Verbruiksgoederen  
 
Voor een aantal opleidingen wordt een bijdrage gevraagd voor de verbruiksgoederen. Dit zijn 

goederen en producten die in de lessen verwerkt worden, bv. de voedingsmiddelen en drank in de 

afdeling voeding.  

 

 
2.1.2 Gespreide betaling 

 
Ondervind je problemen met het betalen van het inschrijvingsgeld en de kosten van het 

cursusmateriaal, kun je contact opnemen met de directie. Er kunnen dan afspraken gemaakt worden 

over een aangepaste manier van betalen. Wij verzekeren je een discrete behandeling van je vraag 

 

2.1.3 Betalingsbewijs verplicht voor te leggen bij eerste les 
 

Voor de eerste les dien je je inschrijvingsformulier en je bewijs van betaling voor het 

inschrijvingsgeld en alle verbonden kosten aan de cursus/module waarvoor je ingeschreven bent, 

voor te leggen aan de leerkracht. Indien je op dat moment nog niet betaald hebt, kan je 

onmiddellijk betalen aan het secretariaat of aan de leerkracht. Wij zijn verplicht je de toegang tot 

de les te weigeren indien je geen betalingsbewijs kunt voorleggen.   

2.2 Vrijstelling van inschrijvingsgelden 
 
Alle attesten die moeten voorgelegd worden met het oog op een volledige vrijstelling of een 

gedeeltelijke vrijstelling moeten op het ogenblik van de inschrijving afgegeven worden, geldig zijn en 

mogen niet ouder zijn dan 1 maand.  

 
 

2.2.1 Volledige vrijstelling van inschrijvingsgeld 
 
Je geniet vrijstelling van betaling van het inschrijvingsgeld als je aan minstens één van de volgende 
voorwaarden voldoet (je legt een attest ter staving voor dat op de dag van inschrijving niet ouder is 
dan één maand): 

 

¶ als je ingeschreven bent voor een opleiding van het studiegebied Algemene vorming of 
Aanvullende algemene vorming;  

¶ als je ingeschreven bent voor de opleiding Ervaringsdeskundige in de armoede en de 
sociale uitsluiting;  

¶ als je op het moment van je inschrijving materiële hulp geniet (asielzoeker);  

¶ als je op het moment van je inschrijving een inkomen verwerft via maatschappelijke 
dienstverlening of een leefloon of als je ten laste bent van die categorieën;  
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¶ als je op het moment van je inschrijving in een Belgische strafinrichting verblijft. 
Gedetineerden die thuis verblijven met een elektronische enkelband komen niet in 
aanmerking voor  vrijstelling van inschrijvingsgeld;  

¶ als je op het moment van je inschrijving geïnterneerd bent in een Forensisch 
Psychiatrisch Centrum (FPC);  

¶ dit geldt ook voor geïnterneerden in beperkte detentie;  

¶ als je een inburgeringscontract hebt ondertekend (en dus een inburgeringstraject volgt) 
of als je al  een inburgeringsattest of EVC-attest behaald hebt, hoef je geen 
inschrijvingsgeld te betalen voor een opleiding Nederlands tweede taal richtgraad 1, 
Nederlands tweede taal richtgraad 2 en Latijns schrift;  

¶ als je op het moment van je inschrijving nog niet voldaan hebt aan de voltijdse leerplicht 
(= maximum 15 jaar oud zijn en nog geen twee jaar secundair onderwijs genoten of nog 
geen 16 jaar oud zijn);  

¶ als je op het moment van je inschrijving een inkomen verwerft via een 
inschakelingsuitkering of een werkloosheidsuitkering voor een opleiding die gevolgd 
wordt in het kader van een door de VDAB erkend traject naar Werk;  

¶ als je als niet-werkende, verplicht ingeschreven werkzoekende op het moment van je 
inschrijving nog geen recht op een inschakelingsuitkering hebt;  

¶ als je ingeschreven bent voor de opleiding Nederlands tweede taal richtgraad 1 van de 
basiseducatie.  

 
2.2.2 Verminderd inschrijvingsgeld vaƴ ϵ лΣсл per lestijd 

 
 
Je betaalt een ǾŜǊƳƛƴŘŜǊŘ ƛƴǎŎƘǊƛƧǾƛƴƎǎƎŜƭŘΥ ϵ лΣсл ǇŜǊ ƭŜǎǘƛƧŘ als je ingeschreven bent voor een 
opleiding van het studiegebied Nederlands tweede taal Richtgraad 1 en 2 of Nederlands tweede taal 
Richtgraad 3 en 4.  
 

 
2.2.3 Verminderd inscƘǊƛƧǾƛƴƎǎƎŜƭŘ Ǿŀƴ ϵ лΣол per lestijd 

 
Je betaalt een ǾŜǊƳƛƴŘŜǊŘ ƛƴǎŎƘǊƛƧǾƛƴƎǎƎŜƭŘΥ ϵ лΣол ǇŜǊ ƭŜǎǘƛƧŘ als je op het moment van je 
inschrijving:  
 

¶ een inkomen verwerft via een inschakelingsuitkering of een werkloosheidsuitkering voor 
andere opleidingen dan die uit de studiegebieden Algemene vorming en Aanvullende 
algemene vorming, de opleiding Ervaringsdeskundige in de armoede en de sociale uitsluiting, 
NT2-opleiding richtgraad 1 en 2 als inburgeraar, NT2-opleiding als cursist secundair onderwijs 
of als je ten laste bent van die categorieën;  

¶ in het bezit bent van een van de volgende attesten of ten laste bent van een persoon die in 
het bezit is van een van de volgende attesten:  

o een attest, uitgereikt door de bevoegde overheid, waaruit een arbeidsongeschiktheid 
van ten minste 66% blijkt;  

o een attest waaruit het recht blijkt op een integratietegemoetkoming aan 
gehandicapten;  

o een attest waaruit de inschrijving bij het Vlaams Agentschap voor Personen met een 
Handicap blijkt;  

o een attest, uitgereikt door de bevoegde overheid, waaruit blijkt dat het 
verdienvermogen verminderd is tot een derde of minder van wat een gezonde 
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persoon door het uitoefenen van een beroep op de algemene arbeidsmarkt kan 
verdienen;  

o een attest, uitgereikt door de bevoegde overheid, waaruit blijkt dat de 
zelfredzaamheid met ten minste zeven punten verminderd is.  

¶ gedurende twee opeenvolgende schooljaren een opleiding uit een leergebied van de 
basiseducatie gevolgd hebt in een CBE of in een CVO - gedurende ten minste 120 lestijden, 
voorafgaand aan het schooljaar van inschrijving in een opleiding van het secundair 
volwassenenonderwijs. Deze vrijstelling geldt voor elke inschrijving in het centrum tijdens 
het betrokken schooljaar. Een cursist die zich tijdens het betrokken schooljaar inschrijft voor 
verschillende modules wordt bij inschrijving voor elk van deze modules gedeeltelijk 
vrijgesteld van het inschrijvingsgeld.  
 

¶ Meer info over de voorwaarden voor een gedeeltelijke of volledige vrijstelling van 
inschrijvingsgeld en de bewijzen die cursisten daarvoor moeten voorleggen, vind je aan de 
hand van het Vademecum op de website van het Departement Onderwijs.  

 
 

Voortaan vind je je VDAB-ŀǘǘŜǎǘ Ǿƛŀ ŘŜ ƭƛƴƪ Ψ!ŀƴǾǊŀŀƎ /±h-ŀǘǘŜǎǘΩ ƻǇ ŘŜ ǎǘŀǊǘǇŀƎƛƴŀ Ǿŀƴ 
ΨaƛƧƴ ƭƻƻǇōŀŀƴΩ όhttp://vdab.be/mijnloopbaan  ). Het attest is al deels ingevuld. Als cursist 
dien je nog enkel de naam van de opleiding aan te vullen en het attest te handtekenen.  
 
Voor vragen of opmerkingen over inschrijvingsgeld of vrijstellingen kan je terecht op 
info@cervogo.be of bel 058 41 51 61.  
 

2.3 Annulering van inschrijving  
 

Tot twee weken na de start van de cursus is uitschrijven nog mogelijk mits het betalen van ϵмнΣр 

euro administratiekost.  De rest van het inschrijvingsgeld wordt teruggestort.  Ook wanneer  je nog 

ƴƛŜǘ ōŜǘŀŀƭŘ ƘŜōǘΣ ǿƻǊŘǘ ŜŜƴ ŦŀŎǘǳǳǊ ƳŜǘ ϵмнΣр ŀƴƴǳƭŀǘƛŜƪƻǎǘ ǾŜǊǎǘǳǳǊŘΦ   

Twee weken na de start van de cursus wordt het inschrijvingsgeld niet meer terugbetaald, tenzij er 

tot vier weken na de start van de cursus een geldig doktersattest of werkgeversattest kan worden 

voorgelegd.  Ook bij het voorleggen van een geldig werkgevers- of doktersattest, wordt een 

ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛŜǾŜ ƪƻǎǘ Ǿŀƴ ϵмнΣр ŀŀƴƎŜǊŜƪŜƴŘΦ   

Vier weken na de startdatum van de cursus kan het inschrijvingsgeld onder geen enkel beding nog 

worden teruggestort.  

De terugbetaling van verbruiksgoederen zal herrekend worden naargelang de reeds verbruikte en 

bestelde grondstoffen.  

Indien het CVO Cervo-Go beslist om de opleiding te schrappen, dan krijg je het hele bedrag 
terugbetaald, inschrijvingsgeld, verbruiksgoederen, cursusmateriaal via overschrijving op je rekening.  
 
Overzetting van inschrijvingsgeld naar een volgende cursusperiode is niet mogelijk. 
De eindbeslissing ligt steeds bij de directeur. 

2.4 Debiteurenbeleid 
 

http://vdab.be/mijnloopbaan
mailto:info@cervogo.be
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²ƛŜ ƴƛŜǘ ǘƛƧŘƛƎ ōŜǘŀŀƭŘ ƘŜŜŦǘΣ ƪǊƛƧƎǘ ŜŜƴ ŜŜǊǎǘŜ ŀŀƴƳŀƴƛƴƎ ƴŀ ол ŘŀƎŜƴΦ  IƛŜǊǾƻƻǊ ǿƻǊŘŜƴ ϵт 
aanmaningskosten aangerekend. 
Wie zich dan nog niet in orde stelt, krijgt na 8 dagen een twŜŜŘŜ ŀŀƴƳŀƴƛƴƎ ǿŀŀǊǾƻƻǊ ϵмп 
aanmaningskosten worden aangerekend. 
IƛŜǊƻǇ ǾƻƭƎǘ ƴŀ у ŘŀƎŜƴ ŜŜƴ ŘŜǊŘŜ Ŝƴ ƭŀŀǘǎǘŜ ŀŀƴƳŀƴƛƴƎΣ ǿŀŀǊǾƻƻǊ ϵтр ǾŜǊǿƛƧƭƛƴǘǊŜǎǘŜƴ Ŝƴ 
aanmaningskosten worden aangerekend. 
Veertien dagen na niet-betaling van de laatste aanmaning wordt het dossier doorgegeven aan de 
centrale dienst van onze scholengroep die dit overmaakt aan een incassobureau. 
 

2.5 Regelmatige cursist 
 
Wanneer ben je een regelmatige cursist? 
ω !ƭǎ ƧŜ ǾƻƭŘƻŜǘ ŀŀƴ ŘŜ ǾƻƻǊǿŀŀǊŘŜƴ ƻƳ ŘŜ ƳƻŘǳƭŜ ǘŜ ōŜƎƛƴƴŜƴ ǿŀŀǊƛƴ je bent ingeschreven. 
ω !ƭǎ je voldoende aanwezig bent in de lessen.  

ҦAls  regelmatige cursist heb je recht op het behalen van het betreffende studiebewijs.   
 

2.6 Aanwezigheden/afwezigheden 
 

De aanwezigheden worden door de leerkracht opgetekend bij aanvang van de les. 
Het is belangrijk om afwezigheden te verantwoorden aan de hand van wettigingattesten van dokter 
of werkgever (in het bijzonder in functie van inburgering en betaald educatief verlof). 
 
In principe mag van een ingeschreven cursist verwacht worden dat hij maximaal participeert aan de 
opleiding en  de begin- en einduren van de lessen respecteert.  
 
Ook in het gecombineerd onderwijs moet je aantoonbaar participeren aan de opleiding. Dat wil 
zeggen dat je regelmatig aanwezig moet zijn in het gedeelte contactonderwijs en dat men je 
deelname aan het gedeelte afstandsonderwijs systematisch opvolgt. Het centrum kan je het recht 
ontzeggen om deel te nemen aan de evaluaties op grond van langdurige of veelvuldige niet- 
gemotiveerde afwezigheden.  
 
Er kunnen echter omstandigheden zijn die een cursist verhinderen aanwezig te zijn. Je kunt afwezig 
zijn om professionele en medische redenen. Wij ontvangen dan graag een officieel document en/of 
verklaring aan de hand waarvan je je afwezigheid staaft.  
Onderstaande afwezigheden worden beschouwd als gewettigd:  
 

 Afwezigheid om beroepsredenen (attest van werkgever indienen) 
 Afwezigheid om medische redenen (doktersattest) 

 
Alle afwezigheden om medische redenen moeten worden gewettigd met een doktersattest: 

¶ Als het om 1 les gaat, kan het attest afgegeven worden wanneer de cursist terug op het CVO 
komt; 

¶ door het attest onmiddellijk aan het CVO te bezorgen (per post) als het een periode van meer dan 
10 opeenvolgende kalenderdagen betreft. 

¶ Het kan gaan om een medisch attest van de cursist of van een lid van zijn familie dat onder 
hetzelfde dak woont.  

 
Het medisch attest is pas rechtsgeldig als het:  
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¶ uitgereikt wordt door een geneesheer, geneesheerspecialist, een psychiater, een orthodontist, 
kinesist, een tandarts of door de administratieve diensten van een ziekenhuis of van een erkend 
labo; 

¶ duidelijk ingevuld, ondertekend en gedateerd is; 

¶ de relevante identificatiegegevens vermeldt zoals de naam, het adres, telefoonnummer en RIZIV-
nummer van de verstrekker; 

¶ aangeeft wat de gevolgen zijn van de ziekte voor de lessen; 

¶ de begin- en de einddatum aangeven van de ziekteperiode, met in desbetreffend geval de 
vermelding van voor- of namiddag.  

¶ DIXIT-attesten worden niet aanvaard als verklaring voor een verantwoorde of gewettigde 
afwezigheid 

¶ Een doktersattest moet in principe een vrijstelling om medische redenen staven 
 

 Staking van het openbaar vervoer 
 Staking of ziekte van de leerkracht 
 Uitzonderlijke weersomstandigheden in de winter 
 Als het centrum door overmacht onbereikbaar of ontoegankelijk is 
 Van rechtswege gewettigde afwezigheden op basis van diverse redenen  
 Om een familieraad bij te wonen 
 Om een begrafenis of huwelijksplechtigheid bij te wonen van een bloed- of aanverwant of van 

een persoon die onder hetzelfde dak woont als jezelf 
 Om voor de rechtbank te verschijnen na een oproeping of een dagvaarding 
 Als gevolg van maatregelen in het kader van de bijzondere jeugdzorg en de jeugdbescherming 
 Om feestdagen te beleven die inherent zijn aan je levensbeschouwelijke overtuiging 

 
 
Het CVO Cervo-Go kan je het recht ontzeggen om deel te nemen aan de eindevaluaties op grond van 
langdurige of veelvuldige afwezigheden. Enkel bij gewettigde afwezigheid (bijvoorbeeld ziekte) kan 
de directeur geval per geval beslissen of de eindevaluatie ingehaald mag worden (op de door het 
centrum voorziene inhaaldata) mits het voorleggen van de vereiste attesten (bijvoorbeeld 
doktersbriefje). Zie hiervoor ook het evaluatiereglement.  
 
In het gecombineerd onderwijs, dat bestaat uit afstandsonderwijs en een gedeelte 
contactonderwijs, moet je aantoonbaar participeren aan de opleiding. Dat wil zeggen dat je 
regelmatig aanwezig moet zijn in het gedeelte contactonderwijs én dat je deelname aan het gedeelte 
afstandsonderwijs systematisch wordt opgevolgd. Dit geldt ook zo voor het afstandsonderwijs.   
 
Ook voor het gecombineerd onderwijs en het afstandsonderwijs kan CVO Cervo-Go je het recht 
ontzeggen om deel te nemen aan de eindevaluaties op grond van langdurige of veelvuldige 
afwezigheden.  In het gecombineerd- of afstandsonderwijs vertalen die afwezigheden zich in het niet 
deelnemen aan afstandstandstaken, het niet volgen van leerpaden, het negeren van de 
vooropgestelde deadlines en het afwezig zijn op verplichte contactmomenten.  
 
Om je tijdig te kunnen verwittigen dat een les niet doorgaat of wordt verplaatst, is het van belang dat 
je iedere adres- of telefoonwijziging zo vlug mogelijk meedeelt aan het secretariaat.   



28 

 

3.8 Voorrangsregeling bij inschrijving 

Als ons centrum bij gebrek aan plaats niet alle cursisten kan inschrijven, kan het wachtlijsten 
aanleggen. Wij respecteren hierbij de volgorde van inschrijving. We maken hierop een uitzondering 
voor inschrijvingen in de opleidingen van de studiegebieden Nederlands tweede taal Richtgraad 1 en 
2 en Nederlands tweede taal Richtgraad 3 en 4. In deze opleidingen hebben de volgende personen 
voorrang bij inschrijving als er plaats te kort is : 

¶ cursisten die een inburgeringscontract ondertekend hebben met het onthaalbureau; 

¶ cursisten die gevat zijn door het inwerkingsbeleid, zoals geregeld in het decreet van 4 juni 2003 
betreffende het inwerkingsbeleid; 

¶ cursisten die moeten aantonen dat ze bereid zijn om Nederlands te leren, zoals bedoeld in het 
decreet van 15 juli 2007 houdende de Vlaamse Wooncode. 

3.9 Weigering tot inschrijving 

 
Het centrum kan weigeren om een cursist die definitief uitgesloten werd, het volgende en het 

daaropvolgende schooljaar in te schrijven in het centrum.  Een cursist met openstaande facturen kan 

geweigerd worden voor een volgende inschrijving in afwachting van het vereffenen van de 

openstaande facturen.   

 

3.10 Toelatingsvoorwaarden 

Hieronder vind je meer info over de toelatingsvoorwaarden als inschrijvingsvoorwaarde. De 

voorwaarden verschillen naargelang het type opleiding.   

3.10.1 Secundair volwassenenonderwijs  

Om toegelaten te worden tot een opleiding van het secundair volwassenenonderwijs, moet je  
voldaan hebben aan de voltijdse leerplicht. Dit betekent dat je op het ogenblik van je inschrijving 16 
jaar bent of 15 jaar en de eerste twee leerjaren van het voltijds secundair onderwijs hebt gevolgd. 
 
Cursisten die voldaan hebben aan de deeltijdse leerplicht, d.w.z. 18 jaar oud zijn, moeten bij 
inschrijving het bewijs leveren te beschikken over de Belgische nationaliteit of te voldoen aan de 
bepalingen van het wettig verblijf in België of in een ander EU-land.  
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3.10.2 Opleidingsspecifieke toelatingsvoorwaarden  

Leerjaren, losstaande modules en vervolgmodules: wat? 

Terwijl een klassieke afdeling in opeenvolgende leerjaren is verdeeld, is een modulaire afdeling uit 
aparte modules of blokjes opgebouwd. Zo kan je zelf je studiepakket samenstellen en de duurtijd van 
je opleiding bepalen. Elke module geeft recht op een attest of een deelcertificaat. 

Er bestaat een onderscheid tussen losstaande modules en vervolgmodules.  

Losstaande modules/jaren 

Voor de losstaande modules gelden geen specifieke toelatingsvoorwaarden, met andere woorden  
iedereen kan zonder voorkennis de cursus volgen.   

Vervolgmodules/jaren 

Hier gaat het over cursussen waarbij je over enige voorkennis moet beschikken om tot de cursus 
toegelaten te kunnen worden. 

Je kan onmiddellijk instappen in een vervolgmodule/jaar als: 

– je het deelcertificaat of attest van de verplichte voorafgaande module/jaar kan voorleggen (ook 
van een ander centrum); 

– je beschikt over een welbepaalde titel van beroepsbekwaamheid; 

– de directeur oordeelt dat je op basis van een ander diploma, certificaat of getuigschrift over 
voldoende kennis, vaardigheden en attitudes beschikt om in de module te starten. Met andere 
woorden, je kan dan een vrijstelling aanvragen; 

– je slaagt in een specifieke vrijstellingsproef of toelatingsproef waaruit blijkt dat je nodige ervaring 
hebt verworven om de module te volgen.  

 

Bilateraal samenwerkingsakkoord tussen het Ministerie van Landsverdediging en het 

Vlaams Ministerie van Onderwijs en Vorming 

Militairen die binnen Defensie bepaalde opleidingen hebben gevolgd, krijgen via dit samenwerkings-
akkoord automatisch vrijstellingen voor een aantal modules. Een overzicht van de opleidingen vind je 
op: http://e indtermen.vlaanderen.be/volwassenenonderwijs/defensie/index.htm  

 

http://eindtermen.vlaanderen.be/volwassenenonderwijs/defensie/index.htm
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3.10.3 Studiegebied Algemene Vorming 

Om toegelaten te worden tot een opleiding van het studiegebied Algemene vorming moet je voldaan 
hebben aan de deeltijdse leerplicht. Dit betekent dat je op het ogenblik van je inschrijving 18 jaar 
bent. Indien de inschrijving plaatsvindt tussen 1 september en 31 december, dan moet je 18 worden 
ten laatste op 31 december van hetzelfde kalenderjaar.  
 
Als je de opleiding Aanvullende Algemene Vorming wenst te volgen, wordt je leertraject in 
samenspraak vastgelegd. Hierbij wordt rekening gehouden met jouw startcompetenties en 
eindperspectief. 

3.10.4 Studiegebied Nederlands Tweede taal 

De organisatie en coördinatie van de intake, testing en doorverwijzing van cursisten die voor 
inschrijving niet beschikken over een studiebewijs NT2 gebeurt door de Agentschappen Integratie en 
Inburgering, respectievelijk het Huis van het Nederlands Brussel.    

Als je een opleiding NT2 wenst te volgen, wordt je leertraject in samenspraak vastgelegd (voor of bij 
de aanvang van de opleiding). Hierbij wordt rekening gehouden met jouw startcompetenties en jouw 
eindperspectief en, in voorkomend geval, met de vragen van de doorverwijzende instantie.  Je  kunt 
als cursist tot de volgende richtgraad worden toegelaten voor de schriftelijke of mondelinge 
component als je de competenties van die component in de onderliggende richtgraad hebt behaald.   

Er zijn afzonderlijke modules voor de schriftelijke en de mondelinge competenties. Wie dit wenst kan 
nog steeds een geïntegreerd aanbod volgen, maar er wordt ook rekening gehouden met de 
verschillende snelheden bij het aanleren van beide competenties.  

Om toegelaten te worden tot een opleiding van de studiegebieden NT2 Richtgraad 1 en 2 en NT2 
Richtgraad 3 en 4, moet je voldaan hebben aan de voltijdse leerplicht. Dit betekent dat je op het 
ogenblik van je inschrijving 16 jaar bent of 15 jaar en de eerste twee leerjaren van het voltijds 
secundair onderwijs hebt gevolgd.   

Onder specifieke voorwaarden kunnen jongeren tussen 12 en 16 jaar toegelaten worden tot de 
opleidingen van de studiegebieden NT2. Als je tot deze groep behoort, moet je aan de volgende 
specifieke toelatingsvoorwaarden voldoen:  

¶ je neemt op vrijwillige basis deel;  

¶ je volgt de opleiding buiten de lesuren van de school voor secundair onderwijs;  

¶ de school voor secundair onderwijs levert jou een attest af met daarin ten minste de 
volgende informatie:  

o een omschrijving van jouw taalachterstand bij de opleiding die je in het secundair 
onderwijs volgt;  

o de contactgegevens van de persoon die door de school voor secundair onderwijs 
wordt aangeduid om de modules of de opleiding waarvoor je in ons centrum bent 
ingeschreven op te volgen. Dit attest wordt bij inschrijving toegevoegd aan je 
cursistendossier. 

   
Als je vroegtijdig met de opleiding stopt of als je geen vorderingen maakt, contacteert ons centrum 
de contactpersoon van de school voor secundair onderwijs. We informeren de contactpersoon ook 
over de aanvangs- en de einddatum van de modules waarvoor je bent ingeschreven. 
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3.10.5 De taalopleidingen (exclusief de NT2-opleidingen) 

Om toegelaten te worden tot de aanvangsmodule van een opleiding vanaf richtgraad 2 van de talen, 
moet je kunnen aantonen dat je de basiscompetenties van de opleiding van het vorige niveau hebt 
behaald. Je kan onmiddellijk instappen als je het certificaat - ook van een ander centrum - kunt 
voorleggen. 
 
Als je je inschrijft in richtgraad 4 van de talen Deens, Duits, Engels, Frans, Italiaans, Portugees, Spaans 
of Zweeds, dan is deze toelatingsvoorwaarde niet van toepassing. 

3.10.6 Opleidingen waar cursisten in aanraking komen met voeding 

Binnen ons centrum geldt een meldingsplicht met betrekking tot de levensmiddelenhygiëne. Wat 

betekent dit? Neem je deel aan een opleiding waarbij je in aanraking komt met voedingswaren en 

houd je medische toestand een risico in op rechtstreekse of onrechtstreekse verontreiniging van 

levensmiddelen, dan breng je, in voorkomend geval, de directeur hiervan onmiddellijk op de hoogte. 

Het kan betekenen dat je je opleiding, of bepaalde onderdelen ervan, al dan niet tijdelijk, niet langer 

mag volgen. De gegevens over jouw medische toestand worden verwerkt onder 

verantwoordelijkheid van de directeur. Zowel de directeur als de personeelsleden van ons centrum 

die deze gegevens verwerken zijn gehouden tot 

geheimhouding. 

 

Voor de opleidingen waarin je als cursist rechtstreeks en 

onrechtstreeks  met voedingswaren of -stoffen in 

aanraking komt en je die waren of stoffen kan 

verontreinigen of besmetten, is in uitvoering van de 

federale regelgeving op de voedselveiligheid een 

medisch geschiktheidsattest vereist om als cursist 

toegelaten te worden tot de aanvangsmodule van deze 

opleidingen.1  

Voor opleidingen die een medisch attest vereisen, moet 

een arts voor de eerste inschrijving een verklaring van 

lichamelijke geschiktheid uitreiken. Dit attest mag op het 

moment van inschrijving ten hoogste drie jaar oud zijn. 

Dit attest is eenmalig en is geldig voor de hele duur van 

het opleidingstraject, ook bij verandering van centrum 

en/of overschakeling naar een verwante opleiding. 

Indien je niet over dit geschiktheidsattest beschikt, 

                                                           
1  In uitvoering van de federale regelgeving op de voedselveiligheid wordt er voor bepaalde opleidingen een 
medisch geschiktheidsattest vereist. Deze opleidingen zijn opgenomen in de bijlage 3 
(http://www.ond.vlaanderen.be/doc/dl.ashx?nr=4153) van de omzendbrief De centrumorganisatie van de 
centra voor volwassenenonderwijs en de centra voor basiseducatie. 

 

http://www.ond.vlaanderen.be/doc/dl.ashx?nr=4153
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voldoe je niet aan de toelatingsvoorwaarden en kan je de opleiding niet volgen. 

Een revaluatie van dit attest is nodig wanneer er een aanleiding is (bv. ziekte) of wanneer je zelf de 

opleiding onderbreekt. Indien je bij de revaluatie ongeschikt wordt verklaard, moet je uiterlijk op het 

einde van het lopende schooljaar de opleiding stopzetten.  

Op de website staat aangeduid indien u voor een bepaalde module een attest van medische 
geschiktheid vereist is.   
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3.10.7 Opleiding lichaamsverzorging/-massage 

Omwille van de privacy in de opleiding lichaamsverzorging/-massage geldt als voorwaarde dat de 

cursist die zich wenst in te schrijven vooraf aan de inschrijving een schriftelijke toestemming dient te 

bezorgen van minimum één medecursist die zich door hem/haar wenst te laten behandelen tijdens 

de loop van de cursus. Tot zolang wordt de potentiële cursist op een wachtlijst geplaatst.  

3.10.8 Studiegebied bedrijfsbeheer 

Om toegelaten te worden tot de opleidingen van het studiegebied Bedrijfsbeheer moet je aan een 

van de volgende voorwaarden voldaan hebben:  

¶ je hebt voldaan aan de deeltijdse leerplicht;  

¶ je bent ingeschreven als leerling in de derde graad van het secundair onderwijs, een centrum 

voor deeltijds beroepssecundair onderwijs, een centrum voor deeltijdse vorming of een 

centrum voor vorming van zelfstandigen en kleine en middelgrote ondernemingen. 

3.10.9 Opleiding zorgkundige 

Een attest van medische geschiktheid is vereist. CVO Cervo-Go organiseert een medisch onderzoek 

bij Arista, externe dienst voor preventie en bescherming op het werk bij aanvang van de lessen.   
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4 Centrumkalender en vakantiedagen 2019-2020  

Herfstvakantie : 

van maandag 28/10/19  t/m zondag 03/11/19 

Kerstvakantie 

van maandag 23/12/19 t/m zondag 05/01/20 

Krokusvakantie 

Van maandag 24/02/19 t/m zondag 01/03/20 

Paasvakantie 

Van maandag 06/04/20 t/m zondag 19/04/20 

Bijkomende verlofdagen: 

maandag 11/11/19  

donderdag 30/04/20 (facultatieve dag) 

vrijdag 01/05/20 

donderdag 21/05/20 

vrijdag 22/05/20 

maandag 01/06/20 

 

ORGANISATIE CURSUSSEN 

32 weken :  - van 09/09/19  t/m  30/05/20 

16 weken: - van 09/09/19 t/m 18/01/20 

  - van 20/01/20  t/m  30/05/20 

 

Andere uitzonderlijke planningen worden vermeld op de uurroosters/planningsdocument en u 

meegedeeld bij inschrijving.  
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5 Administratief dossier van de cursist 

CVO Cervo-Go  is wettelijk verplicht om van elke cursist een administratief dossier bij te houden. Dit 
cursistendossier bevat naast het inschrijvingsformulier en de individuele steekkaart, eventueel nog 
attesten voor vrijstelling van inschrijvingsgeld en andere verantwoordingsstukken, zoals eerder 
ōŜƘŀŀƭŘŜ ǎǘǳŘƛŜōŜǿƛƧȊŜƴΣ Χ  
Deze documenten zijn niet alleen belangrijk om na te gaan in welke opleiding of module je als cursist 
kan inschrijven. Voor het Ministerie van Onderwijs en Vorming vormen ze ook de basis om vast te 
stellen of je regelmatig les volgt, zodat je een officieel studiebewijs kan behalen.  
Om te weten of je aan de (wettelijke) toelatingsvoorwaarden voldoet, is het belangrijk dat het CVO 
zo vlug mogelijk over de juiste gegevens beschikt. Het tijdig inleveren op het secretariaat van de 
nodige bewijsstukken is dus van het grootste belang.  
Het CVO gebruikt je persoonsgegevens voor de cursistenadministratie en cursistenbegeleiding. 
Daarom houdt het centrum ze bij in een bestand. Het spreekt vanzelf dat deze gegevens strikt 
vertrouwelijk zijn. Het centrumbestuur verzamelt ze met inachtneming van de wet op de 
bescherming van de persoonlijke levenssfeer. Je hebt dan ook te allen tijde het recht op inzage van 
de gegevens en je kan ze laten wijzigen.  
CVO Cervo-Go  vraagt een aantal gegevens op terwijl dit niet wettelijk verplicht is. Het betreft hier je 
telefoonnummer(s) en e-mailadres. Deze gegevens gebruikt CVO Cervo-Go om je op de hoogte te 
brengen wanneer lessen worden verplaatst of niet doorgaan. Het centrum gebruikt deze ook om je 
te informeren over haar algemene werking (inschrijvingsperiode, nieuwe cursussen, 
ƻǇƭŜƛŘƛƴƎǎŀŀƴōƻŘΣ ΧύΦ ¢Ŝ ŀƭƭŜƴ ǘƛƧŘŜ ƪŀƴ ƧŜ ŘŜȊŜ ƎŜƎŜǾŜƴǎ ƭŀǘŜƴ ǿƛƧȊƛƎŜƴ ƻŦ ƭŀǘŜƴ ǎŎƘǊŀǇǇŜƴ. Bij iedere 
mailing krijg je de kans om je uit te schrijven zodat je geen verdere mails ontvangt.  
 
CVO Cervo-Go verwerkt en verzamelt de volgende categorieën van persoonsgegevens:  
 

¶ persoonlijke identificatiegegevens (o.a. naam, adres, email, telefoonnummer, geslacht 
ΧύΤ  

¶ persoonlijke kenmerken (leeftijd, geslacht, geboortedatum en -plaats, burgerlijke 
staat, nationaliteit); 

¶ rijksregisternummer;  

¶ stamboeknummer;  

¶ gezinssamenstelling  

¶ moedertaal 

¶ Recht op vrijstelling van inschrijvingsgeld (OCMW, VDAB, RIZIV, 2 jaar basiseducatie) 

¶ Educatief verlof 

¶ Sociaal economisch statuut 

¶ Opleidingsniveau 

¶ levensbeschouwelijke overtuiging;  

¶ financiële bijzonderheden (bankrekeningnummer, schoolkosten, overzicht en opvolging van 

betalingen, btw-ƴǳƳƳŜǊǎΣ ōŜǘŀƭƛƴƎǎƳƻŘŀƭƛǘŜƛǘŜƴΣ ΧύΤ  

¶ studievoortgang en begeleiding (schoolloopbaan, toets- en examenresultaten, beoordeling 

van de vooruitgang die in de studies worden gemaakt);  

¶ gezondheidsgegevens (vb. inzake lichamelijke gezondheid: epilepsie, gebruik medicatie);  

¶ aanwezigheden (de registratie van af- en aanwezigheden);  

¶ problematische afwezigheden;  

¶ orde- en tuchtmaatregelen;  

¶ beeldmateriaal;  
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¶ eventueel biometrische identificatiegegevens: bv. vingerafdruk.  

 

De onderwijsinstelling verwerkt op jouw verzoek en mits uitdrukkelijke toestemming ook 
medische gegevens die nodig zijn om in noodsituaties correct te kunnen reageren. 

 
Je hebt het recht de volgende documenten in te kijken: 
 

¶ Jouw individueel cursistendossier dat alle relevante informatie bevat.  Dit recht vervalt 
echter als het beroepsgeheim dit niet toelaat of als er zeer ernstige tegenindicaties bestaan.  
We vragen hiervoor een afspraak met de directeur te maken; 

¶ De verbeterde schriftelijke kopijen van toetsen, proeven en examens.   
 
In bijlage 4 vind je de privacyverklaring van de Scholengroep Westhoek.  In bijlage 5 vind je de 
privacyverklaring van CVO Cervo-Go.  

5.1 Het inschrijvingsformulier 

Bij je inschrijving maakt het secretariaat of de leerkracht telkens een inschrijvingsformulier op in 
twee exemplaren. De exemplaren worden gedateerd en zowel jijzelf als een door het CVO 
gemachtigd personeelslid ondertekenen ze. Eén exemplaar wordt bewaard door de school. Het 
andere exemplaar krijg je mee.  Als je onmiddellijk betaalt, krijg je er ook een bewijs van betaling bij.   
Voor de eerste les dien je het inschrijvingsformulier bij je te hebben alsook een bewijs van betaling 
(bewijs van onmiddellijke betaling bij inschrijving cash of bancontact of je bewijs dat je het geld hebt 
overgemaakt via bankafschrift). De leerkracht zal er naar vragen om je toe te laten tot de les en je 
handboek of cursus te overhandigen (mits deze al betaald is). 
 
Het inschrijvingsformulier vormt samen met de individuele steekkaart het basisdocument voor de 
controle op je regelmatigheid als cursist door het departement Onderwijs. 
 

5.2 De individuele steekkaart  

Je individuele steekkaart in ons elektronisch registratiesysteem beschrijft je vorderingen in de 
opleiding(en) en dat over de schooljaren heen. Ze vermeldt ook je eventuele toelatingsproef of -
proeven en vrijstelling(en). 

5.3 Attesten vrijstelling inschrijvingsgeld  

Als je als cursist (deels) vrijgesteld bent van de betaling van het inschrijvingsgeld, dan bewaart het 
CVO het attest tot staving van deze vrijstelling. 
Zie 2.7 Vrijstelling van inschrijvingsgelden.  

5.4 Documenten wettig verblijf  

Vanaf 1 september 2011 moeten cursisten die voldaan hebben aan de deeltijdse leerplicht - d.w.z. 18 
jaar oud zijn - bij inschrijving het bewijs leveren te beschikken over de Belgische nationaliteit of te 
voldoen aan de bepalingen van het wettig verblijf.  
Het centrum moet het bewijs van Belgische nationaliteit of wettig verblijf opnemen in het 
cursistendossier zodat de verificatie de nodige controles kan uitvoeren. 
Het verblijfsdocument moet geldig zijn op het ogenblik van inschrijving. 
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5.5 Bewijs van Belgische nationaliteit 

Het centrum bewijst aan de hand van het inschrijvingsformulier dat de cursist de Belgische 
nationaliteit bezit. Op het ondertekende inschrijvingsformulier worden de nationaliteitsgegevens en 
rijksregisternummer van de cursist vermeld. In geval van Belgische nationaliteit is het niet nodig een 
kopie van de identiteitskaart te bewaren in het cursistendossier.  

5.6 Bewijs van wettig verblijf of nationaliteit EU-landen 

Indien de cursist niet beschikt over de Belgische nationaliteit, moet het centrum een kopie van het 
bewijs van wettig verblijf opnemen in het cursistendossier. De vermelding van het 
rijksregisternummer in het cursistendossier wordt niet aanvaard als bewijs van wettig verblijf. 
Het wettig verblijf kan in de meeste gevallen aangetoond worden op basis van deze documenten:  

¶ Identiteitsbewijs EU-landen  
¶ Geldig nationaal paspoort met geldig visum of van een nationaliteit vrijgesteld van 

visumplicht 
¶ Elektronische vreemdelingenkaart 
¶ Attest van Immatriculatie model A 

Indien een cursist zich aanmeldt met een ander document, zal het secretariaat verder nagaan of dit 
aanvaard kan worden.  

5.7 Andere verantwoordingsstukken  

Als je wordt toegelaten op basis van een vooropleiding of van beroepservaring, dan moeten alle 
verantwoordingsstukken ook door de school worden bewaard, zoals bijvoorbeeld een kopie van 
ŘƛǇƭƻƳŀΩǎΣ ŀǘǘŜǎǘŜƴ Ǿŀƴ ƻǇƭŜƛŘƛƴƎǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴΣ ŜǊǾŀǊƛƴƎǎōŜǿƛƧȊŜƴΣ enz.  
5ŀǘ ƛǎ ŜǾŜƴŜŜƴǎ ƘŜǘ ƎŜǾŀƭ ŀƭǎ ƧŜ ǘƻŜƎŜƭŀǘŜƴ ǿƻǊŘǘ ƻǇ ōŀǎƛǎ Ǿŀƴ ŘŜ ǾƻƻǊǿŀŀǊŘŜ άǾƻƭdaan hebben aan 
ŘŜ ǾƻƭǘƛƧŘǎŜ ƭŜŜǊǇƭƛŎƘǘέ όŘΦǿΦȊΦ 15 jaar en 2 jaar secundair onderwijs gevolgd hebben). Je moet dan 
een attest indienen, waaruit blijkt dat je 2 jaar secundair onderwijs gevolgd hebt. 

5.8 Trajectbegeleiding 

Het centrum voorziet in elke afdeling in een vorm van trajectbegeleiding, zij het informeel door de 
docent klassikaal aangebracht, via de opvolgings-/evaluatiefiche of heel formeel met de 
administratief medewerkers en de opleidingscoördinator(en) en de betrokken cursist onderhandeld. 

5.9 De aanwezigheidsregisters  

Zoals eerder vermeld, houdt de leerkracht je  aan- en afwezigheid zorgvuldig bij. 
Het is best dat je afwezigheden zoveel mogelijk met schriftelijke verantwoordingsbewijzen staaft, 
zoals bijvoorbeeld medische attesten, werkgeversattesteƴΣ Χ  
Als je van betaald educatief verlof geniet, moet je steeds zorgvuldig je afwezigheden verantwoorden.  

5.10 Afwezigheid om medische redenen 

Alle afwezigheden om medische redenen moet je wettigen  

wanneer je terug in het centrum komt;  

door het attest onmiddellijk aan het centrum te bezorgen als je langer dan tien opeenvolgende 

kalenderdagen afwezig bent geweest.  

http://www.kruispuntmi.be/uploadedFiles/Vreemdelingenrecht/Wegwijs/verblijfsstatuten/Kort_Verblijf/website%20lijst%20schengenvisum.pdf
http://www.kruispuntmi.be/uploadedFiles/Vreemdelingenrecht/Wegwijs/verblijfsstatuten/Kort_Verblijf/website%20lijst%20schengenvisum.pdf
http://www.kruispuntmi.be/vreemdelingenrecht/wegwijs.aspx?id=616
http://www.kruispuntmi.be/vreemdelingenrecht/wegwijs.aspx?id=617
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Het medisch attest is pas rechtsgeldig als het:  

uitgereikt wordt door een geneesheer, een geneesheer-specialist, een psychiater, een orthodontist, 

een tandarts of door de administratieve diensten van een ziekenhuis of van een erkend labo;  

¶ duidelijk ingevuld, ondertekend en gedateerd is;  

¶ de relevante identificatiegegevens vermeldt zoals de naam, het adres, telefoonnummer en 

RIZIV-nummer van de verstrekker;  

¶ aangeeft wat de gevolgen zijn van de ziekte voor de lessen;  

¶ de begin- en de einddatum aangeeft van de ziekteperiode, met eventueel de vermelding van 

voor- of namiddag.  

DIXIT-attesten worden niet aanvaard als verklaring voor een verantwoorde of gewettigde 

afwezigheid.  

Een doktersattest moet in principe een vrijstelling om medische redenen staven. 

5.11 Aanwezigheidattest C98 voor werklozen 

Het document C98 is een aanwezigheidsattest met als doel de aanwezigheid van de werkloze te 
attesteren tijdens de opleiding waarvoor de werkloze een vrijstelling heeft aangevraagd.  CVO Cervo-
Go levert het document C98 uitsluitend af na de laatste les van de maand.   
 

5.12 Gewettigde afwezigheid 

 
We beschouwen je afwezigheid om de volgende redenen als gewettigd:  
 

¶ als het centrum door overmacht onbereikbaar of ontoegankelijk is;  

¶ om een familieraad bij te wonen;  

¶ om een begrafenis of huwelijksplechtigheid bij te wonen van een bloed- of aanverwant of 
van een persoon die onder hetzelfde dak woont als jij;  

¶ om voor de rechtbank te verschijnen na een oproeping of een dagvaarding; om feestdagen te 
beleven die eigen zijn aan je levensbeschouwelijke overtuiging; bij tijdelijke uitsluiting als 
tuchtmaatregel;  

¶ om professionele redenen mits een verklaring van de werkgever.  
 
We ontvangen graag een officieel document en/of verklaring aan de hand waarvan jij je afwezigheid 
staaft. Dit hoeft natuurlijk niet als het centrum door overmacht onbereikbaar of ontoegankelijk is. 
 

6 Mogelijke faciliteiten en financiële tegemoetkomingen  

6.1 Vlaams opleidingsverlof 

hǇ нм ŘŜŎŜƳōŜǊ нлму ƪŜǳǊŘŜ ŘŜ ±ƭŀŀƳǎŜ wŜƎŜǊƛƴƎ ƘŜǘ ά±ƭŀŀƳǎ hǇƭŜƛŘƛƴƎǎǾŜǊƭƻŦέ ό±h±ύ ƎƻŜŘΦ ±ƻƻǊ 

opleidingen die starten op 1 september 2019 of later geldt het Vlaams opleidingsverlof. Dit Vlaams 

Opleidingsverlof komt in de plaats van het "betaald educatief verlof". Het VOV heeft ook gevolgen 

voor het gebruik van de opleidingscheques. De hervorming houdt veranderingen in voor alle 

betrokken partijen: de werknemer/cursist, de werkgever en ons centrum als opleidingsverstrekker. 
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We informeren je graag verder over de nieuwe regelgeving en de aangepaste processen via onze 

website www.cervogo.be  We doen dit van zodra de informatie beschikbaar is. 

6.2 Opleidingscheques voor werknemers  

De passage m.b.t. opleidingscheques voor werknemers is onder voorbehoud van wijzigingen opgelegd 
door de overheid in het kader van het Vlaams Opleidingsverlof. We informeren je graag verder over 
de meest actuele regelgeving en de aangepaste processen via onze website www.cervogo.be  
 
Volg je een opleiding via opleidingscheques, dan betaal je maar de helft van je inschrijvingsgeld en 
cursusmateriaal. De Vlaamse overheid betaalt de andere helft.  

  
Je hebt recht op opleidingscheques als je aan de volgende voorwaarden voldoet:  
 

¶ Je bent een werknemer of interimkracht.  

¶ Je woont in Vlaanderen of het Brussels Gewest, of je bent een Europese 
werknemer die in Vlaanderen of het Brussels Gewest werkt.  

¶ Je bent laaggeschoold of middengeschoold.  
o Laaggeschoold betekent dat je geen diploma secundair onderwijs hebt of 

een getuigschrift van het tweede leerjaar van de derde graad van het 
secundair onderwijs.  

o Middengeschoold betekent dat je hoogstens een diploma secundair 
onderwijs hebt of een getuigschrift van het tweede leerjaar van de derde 
graad van het secundair onderwijs.  

¶ Je volgt de opleiding op eigen initiatief. Dit betekent dat je de opleiding zelf 
betaalt en dat je ze buiten de werkuren volgt of tijdens je opleidingsverlof.  

¶ Je volgt een opleiding die erkend is in het kader van educatief verlof. Een 
overzicht vind je op de  website van de VDAB. 

 
Belangrijk om te weten!  
Er is één situatie waarin je als hooggeschoolde toch gebruik kunt maken van 
opleidingscheques. Namelijk als je loopbaanbegeleiding volgt en je opleiding deel 
uitmaakt van het persoonlijk ontwikkelingsplan (POP) dat je samen met je 
loopbaanbegeleider opgesteld hebt. --> Is dit het geval? Vul dan met je 
loopbaanbegeleider een attest in. Dit attest kan je terugvinden op de  website van de 
VDAB. Als het attest ingevuld is, kan je het afgeven op het secretariaat.  
  
Op de website van de VDAB vind je alle informatie over opleidingscheques en hoe je ze 
kunt bestellen.   

 

6.3 Opleidingscheques voor werkgevers (KMO-portefeuille)  

De KMO-portefeuille is een sǘŜǳƴƳŀŀǘǊŜƎŜƭ ǿŀŀǊ YahΩǎΣ ǾǊƛƧŜ ōŜǊƻŜǇŜƴΣ ȊŜƭŦǎǘŀƴŘƛƎŜƴ Ŝƴ 

zelfstandigen in bijberoep gebruik kunnen van maken om het inschrijvingsgeld van een opleiding te 

betalen. De procedure hiervan loopt volledig digitaal. Je hoeft nog niet ingeschreven te zijn in het 

CVO om de aanvraagprocedure op te starten. Je hebt wel een aantal gegevens nodig om de aanvraag 

in te dienen: de naam van de opleiding, de startdatum, de kostprijs en een bewijs dat je dát 

specifieke aanbod in dit centrum zal volgen. Wij kunnen voor jou al een plaats reserveren in de 

cursus.  

http://www.cervogo.be/
http://www.cervogo.be/
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Elke opleiding die door erkende dienstverleners gegeven wordt, komt in aanmerking voor 

terugbetaling via de KMOportefeuille.  

Alle informatie vind je terug op de website van Vlaio https://www.vlaio.be/nl/subsidies-financiering 

Of bel naar de Vlaamse Infolijn op het gratis nummer 1700 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.4 Premie bij een eerste diploma secundair onderwijs 

Als je als cursist een eerste keer het diploma secundair onderwijs via het volwassenenonderwijs 
behaalt, wordt je een premie toegekend die gelijk is aan het inschrijvingsgeld dat je voor een 
opleiding hebt betaald. Concreet betreft dit de terugbetaling van het inschrijvingsgeld voor de 
diplomagerichte opleiding of de HBO5-opleiding die je in combinatie met de opleiding Aanvullende 
algemene vorming hebt gevolgd om een diploma secundair onderwijs te behalen. 
 
Voor het bepalen van deze premie wordt het inschrijvingsgeld dat je betaald hebt meegerekend, 
m.a.w. als je volledige of gedeeltelijke vrijstelling van inschrijvingsgeld  hebt genoten, wordt die mee 
in rekening gebracht. 
 
Om een premie te verkrijgen, moet je een aanvraagdossier indienen bij de afdeling 
Volwassenenonderwijs, 7 A 17, Koning Albert II-laan 15 in 1210 Brussel.   
 
Het aanvraagdossier bestaat uit:  

¶ een ingevuld aanvraagformulier;  

¶ een kopie van het behaalde diploma secundair onderwijs;  

¶ de originele bewijsstukken van het inschrijvingsgeld dat je voor de opleiding in kwestie hebt 
betaald, uitgereikt door het centrum of de centra waar je de opleiding geheel of gedeeltelijk 
hebt gevolgd. Op de betalingsbewijzen moet het aantal lestijden van de gevolgde 
opleidingsonderdelen vermeld worden.    

 
In sommige studiegebieden zijn er modules die niet alleen deel uitmaken van een diplomagerichte 
opleiding, maar ook van andere opleidingen binnen datzelfde studiegebied. Dit zijn de zogenaamde 
ƎŜƳŜŜƴǎŎƘŀǇǇŜƭƛƧƪŜ ƳƻŘǳƭŜǎΦ LƴƎŜǾŀƭ ƧŜ ȊƻΩƴ ƎŜƳŜŜƴǎŎƘŀǇǇŜƭƛƧƪŜ ƳƻŘǳƭŜ ƘŜōǘ ƎŜǾƻƭƎŘ ƛƴ ŜŜƴ 
andere opleiding, maar later de stap zet naar een diplomagerichte opleiding, dan kun je bij het 

https://www.vlaio.be/nl/subsidies-financiering
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aanvragen van de premie ook het originele bewijsstuk van het inschrijvingsgeld voor de 
gemeenschappelijke module in rekening brengen. 
 
Denk eraan dat je uiterlijk één jaar na het uitreiken van het diploma een premie moet aanvragen. 
Men baseert zich op de datum die vermeld staat op het diploma. 
 
De afdeling Volwassenenonderwijs informeert je na uiterlijk 45 kalenderdagen of het 
aanvraagdossier voldoet aan de voorwaarden om een premie te verkrijgen. Indien dit het geval is, 
informeert de afdeling Volwassenenonderwijs je ook over de termijn waarbinnen de premie zal 
worden uitbetaald.  

6.5 Premie CEVORA  

Ben je als cursist werkzaam als bediende in een APCB-bedrijf van het Aanvullend Paritair Comité voor 
Bedienden? Volg je op eigen kosten een beroepsopleiding buiten de werkuren? 
 
Dan kun je bij CEVORA, het vormingscentrum van het APCB, een tussenkomst vragen in de 
inschrijvingskosten voor cursussen die je op eigen initiatief volgt. CEVORA kan je inschrijvingskosten 
geheel of gedeeltelijƪ ǘŜǊǳƎōŜǘŀƭŜƴ Ǿƛŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭŜ ǾƻǊƳƛƴƎǎǇǊŜƳƛŜǎΦ tǊŜƳƛŜǎ ǘƻǘ ƳŀȄƛƳŀŀƭ ϵ отр ǇŜǊ 
schooljaar zijn mogelijk. Op deze manier ondersteunt de sector bedienden die wensen bij te blijven. 
Wil je weten of je in aanmerking komt? Of hoe je die premie moet aanvragen? Surf naar de website 
van CEVORA voor meer gedetailleerde informatie. 
 

6.6 Premies in de bouw 

 
Constructiv (voorheen: het Fonds voor Vakopleiding in de Bouwnijverheid) is een dienstverlenende 
organisatie voor de bouwsector en stelt onder een aantal voorwaarden premies ter beschikking.  

 

¶ ±ƻƭƎ ƧŜ ŜŜƴ ȊŀǘŜǊŘŀƎƻǇƭŜƛŘƛƴƎΚ 5ŀƴ ƪǳƴ ƧŜ ŜŜƴ ǇǊŜƳƛŜ ƻƴǘǾŀƴƎŜƴ Ǿŀƴ ϵ рл ǇŜǊ 
zaterdag.  

¶ ±ƻƭƎ ƧŜ ŜŜƴ ŀǾƻƴŘƻǇƭŜƛŘƛƴƎΚ 5ŀƴ ƪǳƴ ƧŜ ŜŜƴ ǇǊŜƳƛŜ ƻƴǘǾŀƴƎŜƴ Ǿŀƴ ϵ сΣнр ǇŜǊ ǳǳǊ 
όƳŀȄƛƳŀŀƭ ϵ нрл ǇŜǊ ƧŀŀǊύΦ  

¶ Volg je een winteropleiding (in de periode van 1 december tot 31 maart)? Dan kun je 
ōƻǾŜƴƻǇ ŘŜ ǿŜǊƪƭƻƻǎƘŜƛŘǎǳƛǘƪŜǊƛƴƎ ǎŜŎǘƻǊŀƭŜ ǾƻƻǊŘŜƭŜƴ Ŝƴ ŜŜƴ ǇǊŜƳƛŜ Ǿŀƴ ϵ пл ǇŜǊ 
dag ontvangen.  
 
Voor meer informatie contacteer  CONSTRUCTIV Koningsstraat 132 bus 1 1000 
Brussel Telefoon: 02  209 65 65  

6.7 Premies in de horeca  

Werknemers in de horecasector die zich inschrijven voor een module of een opleidingstraject in het 
ǎǘǳŘƛŜƎŜōƛŜŘ Ψ±ƻŜŘƛƴƎΩ Ŝƴ ϥIƻǘŜƭ- en cateringmanagement' van een erkend centrum voor 
volwassenenonderwijs, kunnen hiervoor een premie aanvragen bij Horeca Vorming Vlaanderen.  
 

De cursist moet hiervoor aan enkele voorwaarden voldoen:  
 

¶ Ingeschreven zijn als werknemer in de horeca (PC 302) bij aanvang van de module én 
op het moment dat de aanvraag voor financiële tussenkomst wordt ingediend. Om 
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dit te staven moet men een kopie van de meest recente loonfiche als bijlage bij het 
aanvraagdocument voegen (bedragen mogen hierbij onzichtbaar gemaakt worden).  

¶ De persoon/partij die het inschrijvingsgeld van de cursist heeft betaald, dient de 
aanvraag in.  

¶ De cursist moet geslaagd zijn voor de module.  

¶ De aanvraag indienen na afloop van de module en voor de start van het nieuwe 
schooljaar.  

 
Horeca Vorming Vlaanderen kan financieel tegemoetkomen voor 50% van het 
inschrijvingsgeld. 

 
Voldoe jij aan de voorwaarden? Download dan het aanvraagformulier. Op de website vind 
je het volledige reglement. http://www.fanvanhoreca.be/premiecvo  

 

6.8 Groeipakket (kinderbijslag) 

Ben je jonger dan 25 en ten laste van een van je ouders, dan kunnen je ouders onder bepaalde 

voorwaarden nog kinderbijslag genieten.  

Hiervoor moet het formulier (P7) ingevuld worden. Normaal wordt dit in september of oktober naar 

je ouders gestuurd als zij het schooljaar voordien ook kinderbijslag ontvingen en als je je ondertussen 

niet ingeschreven hebt als werkzoekende of in dienst getreden bent bij een werkgever. Als het niet 

automatisch wordt toegestuurd of als je ouders het schooljaar voordien geen kinderbijslag 

ontvingen, moeten ze het formulieraanvragen bij een kinderbijslagfonds.  

Om recht te hebben op kinderbijslag moet je ingeschreven zijn voor minstens 17 lesuren per week en 

regelmatig aanwezig zijn. Hierin kunnen ook maximaal vier lesuren per week zelfstudie in het Open 

Leercentrum vervat zijn.  

Voor meer info kun je terecht bij:  

FAMIFED  

Trierstraat 9 1000  

BRUSSEL  

02 237 21 11 

 

6.9 Vrijstelling beschikbaarheid arbeidsmarkt 

De bevoegdheid om vrijstelling van beschikbaarheid voor de arbeidsmarkt te verlenen voor een 

studie, opleiding of stage werd op 1 januari 2017 overgedragen van de RVA naar de VDAB. 

Uitkeringsgerechtigde werkzoekenden die een vrijstelling van beschikbaarheid wensen, moeten nu 

dus een aanvraag indienen bij de VDAB.  

 

Informeer je grondig over de mogelijkheden om een studie, stage of opleiding te volgen als 

werkzoekende. Dit kan via de website of via de VDAB- servicelijn (0800 30 700).  

 

http://www.fanvanhoreca.be/premiecvo
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Een werkzoekende die een vrijstelling van beschikbaarheid wenst aan te vragen voegt bij zijn 

aanvraag een document toe dat door het centrum moet worden ingevuld. Blanco attesten kun je 

downloaden van de website van de VDAB. Maak voor het invullen ervan een afspraak op het 

secretariaat.  

 

VDAB verbiedt geen enkele werkzoekende om zich zonder vrijstelling in te schrijven voor een 

opleiding of stage, zolang dit zijn beschikbaarheid op de arbeidsmarkt niet in het gedrang brengt. 

Maar opgelet, sommige studies kun je niet volgen zonder vrijstelling met behoud van uitkering.  

 

Voor meer info over de impact op de werkloosheidsuitkering kunt u terecht bij: 

¶ RVA http://www.rva.be/nl 

¶ ŘŜ ǳƛǘōŜǘŀƭƛƴƎǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎ όǾŀƪōƻƴŘΣ ΧύΦϐ  

Voor opleidingen met een VDAB-opleidingsovereenkomst (onder meer OKOT) moet men geen aparte 

vrijstellingsaanvraag indienen. Als aan alle voorwaarden voldaan is, wordt die automatisch 

toegekend bij de start van de opleiding. In de VDAB-opleidingengids zijn deze opleidingen te 

herkennen aan het VDAB-logo dat erbij staat. 

 

 

 

6.10 Studietoelage  

Voor het volwassenenonderwijs wordt in geen enkel geval een studietoelage toegekend. Er worden 

dus geen aanvragen ingevuld vermits zij steeds tot een negatief resultaat leiden. Studentenkaart   

 

6.11 Studentenkaart 

Indien je een cursistenkaart wenst, kun je dit vragen aan je leerkracht.  

6.12 Heb je documenten van het centrum nodig? 

 
Alle documenten die door het centrum moeten opgesteld of ingevuld worden (zoals kinderbijslag, 
ǾǊƛƧǎǘŜƭƭƛƴƎ Ǿŀƴ ǎǘŜƳǇŜƭŎƻƴǘǊƻƭŜΣ ŀǘǘŜǎǘ Ǿŀƴ ƛƴǎŎƘǊƛƧǾƛƴƎ ŜƴκƻŦ ǊŜƎŜƭƳŀǘƛƎŜ ŀŀƴǿŜȊƛƎƘŜƛŘΣΧύ Σ ǿƻǊŘŜƴ 
aan het secretariaat afgegeven. Indien mogelijk worden ze onmiddellijk ingevuld door de 
administratief medewerker. In andere gevallen kunnen de documenten op een later tijdstip 
afgehaald worden. Cursisten die les volgen in andere vestigingen kunnen de documenten meegeven 
met de leerkracht of vestigingsverantwoordelijke, of opsturen  naar:  
CVO Cervo-Go,  
Sint-Elisabethlaan 6 
8660 De Panne 
 

7 Afspraken 

In het CVO Cervo-Go gelden de algemeen aanvaarde omgangsvormen van een tolerante, 
democratische maatschappij. Beleefdheid, wederzijds vertrouwen en respect zijn voor de cursisten 

http://www.rva.be/nl
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en personeelsleden een vanzelfsprekendheid. Ook van jou verwacht men dus een correct gedrag. 
Eerbied voor ieders rechten en plichten verkleint de kans op juridische geschillen.  
De lesgevers, vestigingsverantwoordelijken, en het secretariaat staan open voor je inbreng en 
betrokkenheid en voor je constructieve en kritische bedenkingen. 
 
In het centrum mag niets worden geafficheerd of mogen geen bijeenkomsten worden gehouden 

tenzij met toelating van de directie. Zonder toestemming is het eveneens verboden geld in te 

zamelen of publiciteit te maken. 

7.1 Neutraliteit van het CVO Cervo-Go 

In het centrum mag niets worden geafficheerd of mogen geen bijeenkomsten worden 

gehoudentenzij  met toelating van de directie. Zonder toestemming is het eveneens verboden geld in 

te zamelen of publiciteit te maken. 

7.2 Tabak, alcohol en drugs 

Er geldt een absoluut en permanent verbod op het roken van producten op basis van tabak of van 

soortgelijke producten. De school controleert de naleving van dit verbod en kan bij vaststelling van 

overtreding een sanctie opleggen overeenkomstig de leefregels.  

Ergeldt een rookverbod:  

¶ in gesloten ruimten:  

¶ altijd in de buitenlucht op het domein van het CVO: tussen 06.30u. en 18.30u.  

¶ tijdens activiteiten extra muros: tussen 06.30u. en 18.30u.  

Het centrum controleert de naleving van dit verbod en kan bij vaststelling van overtreding een 

sanctie opleggen overeenkomstig de leefregels. Het is verboden alcoholhoudende dranken en andere 

drugs te gebruiken in het centrum. 

7.3 Pauzes en lesonderbrekingen 

Tijdens de pauze(s) kan je terecht in de daarvoor voorziene ruimte, waar je eventueel iets kan eten 
en drinken. In de klaslokalen is eten en drinken verboden. Tijdens de pauze wordt de klas afgesloten 
en ben je verplicht het lokaal te verlaten.  

7.4 Geweld, pesterijen en ongewenst seksueel gedrag  

Systematisch vijandig gedrag tegenover medecursisten zal CVO Cervo-Go niet tolereren. Wanneer de 
medewerkers van CVO Cervo-Go pesterijen opmerken, treden ze onmiddellijk op en passen ze het 
orde-en tuchtreglement toe.  
Als je wordt gepest of het slachtoffer bent van geweld of ongewild seksueel gedrag, dan kan je je 
wenden tot de directie om samen naar een oplossing te zoeken. Dit kan telefonisch, per e-mail of 
persoonlijk.   
Ook kan iedereen anoniem terecht bij ISW LIMITS vzw, Diestsesteenweg 52 bus 0201, 3010 Kessel-
Lo. Dit Steunpunt grensoverschrijdend gedrag op school heeft als belangrijkste taak elkeen die in het 
onderwijsgebeuren betrokken is, telefonisch informatie en advies te verschaffen. Het steunpunt is 
telefonisch bereikbaar van maandag tot en met vrijdag van 10.00u tot 17.00u op het nummer (016) 
208 588 of per e-mail: info@limits.be (website: www.limits.be).  
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7.5 Veiligheid en gezondheid  

7.5.1 Preventie en bescherming 

In elke vestiging van een onderneming of in elke school is een dienst Preventie en bescherming 
(Veiligheid en bescherming) werkzaam. 
Deze dienst wordt opgericht door de werkgever en werkt centraal voor alle afdelingen. De dienst 
wordt geleid door een preventieadviseur. In de onderwijsinstelling zelf is een contactpersoon 
werkzaam. In ons centrum is dat Dirk Vercaemer dirk.vercaemer@cervogo.be  Door het 
onderwijscontract verbindt het centrum zich om in te staan voor de veiligheid van de cursisten.  
 
Het CVO zorgt voor nette lokalen. Het verwacht dan ook dat je dat respecteert en dat je bovendien 
de hygiënische en onderhoudsregels naleeft die specifiek zijn voor je opleiding.  
In het kader van de veiligheid treft het centrum maatregelen voor brandpreventie, evacuatie, 
brandbestrijding en EHBO-voorzieningen. Het spreekt vanzelf dat je deze maatregelen respecteert en 
dat je je mee inzet om de veiligheid in het centrum te bevorderen. Signaleer daarom zeker defecten, 
beschadigingen en storingen aan de leerkracht. Een EHBO-set is beschikbaar op het secretariaat en in 
de werkplaatsen. 
 
Draag altijd de voorgeschreven werkkledij. Gebruik steeds de persoonlijke beschermingsmiddelen en 
volg ook nauwgezet de instructiekaarten bij machines, installaties of apparatuur.  
Apparatuur, machines en materiaal moeten in het lokaal waar ze thuishoren blijven. Je mag ze enkel 
gebruiken als je de werking ervan kent én na een oordeelkundige keuze ervan telkens onder toezicht 
van de leerkracht. Behandel ze met de nodige zorg. Beschadigingen eraan moet je onmiddellijk 
melden aan je leerkracht. Je bent verantwoordelijk voor de netheid ervan. Je mag de bijbehorende 
handleiding(en) en databoeken niet ontlenen.  
Werk steeds zorgvuldig en met aandacht. Volg de richtlijnen van je lesgever.  
 
De verschillende werkplaatsreglementen kan je steeds raadplegen in het leslokaal.  
  
Specifiek voor het vakgebied Voeding:  

- Wanneer er bepaalde gerechten nog te warm zijn (zoals bijvoorbeeld taart) om tijdens 
de les te nuttigen of als er een teveel is van een bepaald gerecht (bijvoorbeeld soep), 
dan mag dit meegenomen worden naar huis. Bij de baklessen wordt het gebak 
meegenomen naar huis. De cursist voorziet zelf een verpakking voor het transport en is 
tevens verantwoordelijk voor een zorgvuldige verpakking en bewaring.  

- Er worden geen recipiënten - zoals dessertkommetjes of kookpotten - meegenomen 
naar huis. Houd er rekening mee dat sommige gerechten een zeer korte bewaartijd 
hebben. Zodra de gerechten de schoolpoort verlaten hebben, is CVO Cervo-Go in geen 
geval aansprakelijk voor de gevolgen van eventueel voedselbederf.  

- Volgens het KB van 22.12.2005 betreffende levensmiddelenhygiëne en het MB van 
24.10.2005 betreffende de versoepeling van de toepassingsmodaliteiten van de 
autocontrole en de traceerbaarheid in sommige bedrijven van de levensmiddelensector, 
dient CVO Cervo-Go  te voldoen aan HACCP-light.  

7.5.2 Brandveiligheid 

Er wordt naar gestreefd om per schooljaar en per campus één aangekondigde en één 
onaangekondigde evacuatieoefening te organiseren en dit zowel overdag ŀƭǎ Ψǎ ŀǾƻƴŘǎ.  

mailto:dirk.vercaemer@cervogo.be
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Wanneer het overeengekomen brandalarmsignaal klinkt, begint de ontruiming van de gebouwen 
onder leiding van de leerkrachten. Het is belangrijk om de instructies van de leerkracht goed op te 
volgen zodat de ontruiming vlot verloopt.  
 
Enkele richtlijnen in geval van evacuatie: 

– verlaat het lokaal met je leerkracht; 

– blijf samen; 

– blijf kalm; 

– verlaat het gebouw langs de dichtstbijzijnde trap of uitgang; 

– keer nooit terug. 
 
Bij evacuatie(oefeningen) leef je als cursist de verstrekte richtlijnen van de leerkracht en/of de 
brandploeg strikt na. Dit is in het belang van je eigen veiligheid. 

7.5.3 Auteursrechten  

De auteursrechten op boeken en software moeten strikt worden gerespecteerd. Het kopiëren of 
wijzigen van software of cursusmateriaal is verboden.  
CVO Cervo-Go kan werken van cursisten gebruiken als reclame voor het centrum.  
HŜǘ ƳŀƪŜƴ Ǿŀƴ ƻǇƴŀƳŜǎ όƎŜƭǳƛŘΣ ŦƻǘƻΣ ǾƛŘŜƻΣ Χύ in de klas of op het schooldomein kan enkel mits de  
uitdrukkelijke toestemming van de directie. 

7.5.4 Privacy en beeldmateriaal 

Fotograferen/filmen 

IŜǘ ŎŜƴǘǊǳƳ ƪŀƴ ǘƛƧŘŜƴǎ ǾŜǊǎŎƘƛƭƭŜƴŘŜ ŜǾŜƴŜƳŜƴǘŜƴ ƎŜŘǳǊŜƴŘŜ ŘŜ ƭƻƻǇ Ǿŀƴ ŘŜ ŎǳǊǎǳǎ ŦƻǘƻΩǎ Ŝƴ 
beeldopnames (laten) maken. We kunnen dat beeldmateriaal gebruiken voor onze 
communicatiekanalen (centrumwebsite, sociale media, ...) of om onze publicaties te illustreren.  
 
DŜǊƛŎƘǘŜ ŦƻǘƻΩǎ ƻŦ ōŜŜƭŘƻǇƴŀƳŜǎ ȊǳƭƭŜƴ ŜƴƪŜƭ ǿƻǊŘŜƴ ƎŜƴƻƳŜƴ ŀƭǎ ƘŜǘ ŎŜƴǘǊǳƳ ŘŀŀǊǾƻƻǊ ƻǾŜǊ Ƨƻǳǿ 
ǳƛǘŘǊǳƪƪŜƭƛƧƪŜ ǘƻŜǎǘŜƳƳƛƴƎ ōŜǎŎƘƛƪǘ όȊƛŜ ǘƻŜǎǘŜƳƳƛƴƎǎŦƻǊƳǳƭƛŜǊŀƭǎ ōƛƧƭŀƎŜύΦ DŜǊƛŎƘǘŜ ŦƻǘƻΩǎ Ŝƴ 
beeldmateriaal zijn deze waarin  

¶ een individu herkenbaar en centraal wordt in beeld gebracht  

¶ één of enkele personen tijdens een groepsactiviteit worden uitgelicht  

¶ geposeerd wordt.  
Ook voor de cursisten geldt zowel in de leslokalen, op het domein als tijdens buitenschoolse 
activiteiten de regel Řŀǘ ƳŜƴ ŀƴŘŜǊŜƴ όōǾΦ ŜŜƴ ƭŜŜǊƪǊŀŎƘǘΣ ŜŜƴ ƳŜŘŜŎǳǊǎƛǎǘΣ Χύ ŜƴƪŜƭ ƳŀƎ 
fotograferen of filmen wanneer zij daarvoor hun uitdrukkelijke toestemming gaven. 
 

Gebruik van het beeldmateriaal / publicatie  

Uit een toestemming om gefilmd of gefotografeerd te worden volgt geenszins de toestemming dat 
dat beeldmateriaal ook mag gepubliceerd worden. 
 
Het centrum zal beeldmateriaal alleen publiceren als zij daarvoor over jouw uitdrukkelijke 
toestemming beschikt. (zie toestemmingsformulierals bijlage). Indien je jouw keuze gedurende de 
loop van de cursus wil wijzigen, neem je contact op met de directeur van het centrum, die jou een 
formulier ter ondertekening overhandigt.  
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Ook voor de cursisten geldt zowel in de leslokalen, op het domein als tijdens buitenschoolse 
activiteiǘŜƴ ŘŜ ǊŜƎŜƭ Řŀǘ ŦƻǘƻΩǎ Ǿŀƴ ŀƴŘŜǊŜƴ ŀƭƭŜŜƴ ƳƻƎŜƴ ƎŜǇǳōƭƛŎŜŜǊŘ ǿƻǊŘŜƴ ŀƭǎ ŘŜȊŜ ŘŀŀǊǘƻŜ Ƙǳƴ 
uitdrukkelijke toestemming gaven. Als deze toestemming wordt ingetrokken dient het gepubliceerde 
beeldmateriaal verwijderd te worden /offline worden gehaald. 

7.5.5 Informatieveiligheidsbeleid 

In bijlage 4 vind je de privacyverklaring van de Scholengroep Westhoek.  In bijlage 5 vind je de 
privacyverklaring van CVO Cervo-Go.  
 
Bij het verzamelen van je persoonlijke gegevens respecteert het centrum de regelgeving in verband 
met de bescherming van de persoonlijke levenssfeer. Op p. 26 vindt u een opsomming van alle 
gegevens die we in het cursistendossier verzamelen. 
Het centrum werkte ook een informatieveiligheidsbeleid uit.  
 

¶ Verantwoordelijke voor het verwerken van de gegevens is directeur Evelyne De Spriet, 
directie@cervogo.be, CVO Cervo-Go, Sint-Elisabethlaan 6, 8660 De Panne 

 

¶ Doel van de verwerking = uitvoering decreet van 18/07/2008 
 

¶ De centra voor volwassenenonderwijs zijn gemachtigd  door de Privacycommissie of de 
Vlaamse Toezichtscommissie om met volgende partners persoonsgegevens uit te wisselen:  

o Agentschap voor Integratie en Inburgering, Altas Antwerpen, IN-Gent  
o Huis van het Nederlands Brussel  
o centra voor basiseducatie (via AHOVOKS)  
o centra voor volwassenenonderwijs (via AHOVOKS)  
o KBI Connect voor inburgeringsgegevens (via AHOVOKS); de gegevens gaan verder 

naar:  
Á openbare centra voor maatschappelijk welzijn (OCMW) 
Á Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding (VDAB) 
Á handhavingsambtenaren  
Á Vlaamse Maatschappij voor Sociaal Wonen  

o MAGDA (Vlaamse Dienstenintegrator)  
Á Leer-en ervaringsbewijzen databank 
Á VDAB (participatiegegevens)  
Á Raadplegen inburgeringsstatus  

o Kruispuntbank Sociale Zekerheid voor:  
Á Rijksregister  
Á BIS-register  
Á gegevens van Directoraat-generaal personen met een Handicap  
Á RVA-gegevens  
Á openbare centra voor maatschappelijk welzijn       
Á  

¶ Bij de uitvoering van onze opdrachten, doen wij soms beroep op derden, bv. leveranciers van 

leerlingvolgsystemen, administratieve pakketten en educatieve leermiddelen, zoals bv. 

Smartschool, Webschool, Informat, Google education (enkel voor Tweedekansonderwijs), 

Google forms voor cursistenbevraging. CVO Cervo-Go draagt hiervoor de 

verantwoordelijkheid en sluit met hen overeenkomsten en geheimhoudingsverklaringen af. 

Informat, Smartschool, Google education (enkel voor cursisten TKO), webschool, Google 

CƻǊƳǎ ǾƻƻǊ ŎǳǊǎƛǎǘŜƴōŜǾǊŀƎƛƴƎŜƴΧ 

mailto:directie@cervogo.be
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¶ Wij respecteren je privacy en zullen nooit je persoonsgegevens verkopen of verhuren 
aan derden.  

¶ Je hebt recht op toegang tot en op verbetering van de persoonsgegevens die wij over jou 
verwerken. Je kunt je hiervoor richten tot de verantwoordelijke voor het verwerken van de 
gegevens. 

¶ Door je inschrijving geef je toestemming aan ons centrum om je studiebewijzen te 
raadplegen in de Leer- en ervaringsbewijzendatabank (LED). 

¶ 5ƻƻǊ ƧŜ ƛƴǎŎƘǊƛƧǾƛƴƎ ƎŜŜŦ ƧŜ ƻƻƪ ǘƻŜǎǘŜƳƳƛƴƎ ŀŀƴ ƻƴǎ ŎŜƴǘǊǳƳ ƻƳ ŘŜ ǘƻƻƭ ΨǘŀǊƛŜŦǎǳƎƎŜǎǘƛŜΩ ǘŜ 
gebruiken, zodat wij het voor jou meest gunstige inschrijvingstarief kunnen toepassen. 

 

7.6 Reclame en sponsoring binnen het centrum 

Reclame en sponsoring door derden zijn na overleg met de schoolraad toegestaan binnen ons 
centrum, voor zover ze niet onverenigbaar zijn met de onderwijskundige en agogische taken van ons 
centrum en voor zover ze de geloofwaardigheid, betrouwbaarheid, objectiviteit en onafhankelijkheid 
van ons centrum niet schaden.  

7.7 Lokalen 

De lokalen worden achtergelaten in dezelfde opstelling als bij het begin van de les.  In de leslokalen is 
het verboden om te eten en te drinken.   
 
De werkplaatsen moeten in propere en ordentelijke staat achtergelaten worden na de lessen, tafels 
en stoelen gerangschikt (zelfde opstelling als bij de aanvang van de les), machines gereinigd, 

werkbladen schoongemaakt, werkplaatsen uitgeveegd.  
In alle lokalen en werkplaatsen is het verboden om te eten en te drinken, met uitzondering van 
bereidingen die gemaakt zijn in de les.  
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7.8  Gsm gebruik en/of andere media 

Het gebruik van GSM en andere media in het centrum is enerzijds verrijkend maar anderzijds is het 

een mogelijke bron van misbruik, namelijk pesterijen, wangedrag en dergelijke.  Omdat ordentelijk 

lesgeven onze hoofdbekommernis is, mag je in het leslokaal pas na uitdrukkelijke toestemming van 

de leerkracht een gsm en andere media gebruiken.   

7.9  Parkeren 

Parkeren is gratis op de domeinen op de voor cursisten voorziene plaatsen.  Verkeerd geplaatste 

wagens (voor de ingang, op gereserveerde plaatsen, op het gras, voor de ateliers, tussen de 

ƎŜōƻǳǿŜƴΣ ƻǇ ŘŜ ǎǇŜŜƭǇƭŀŀǘǎ Ǿŀƴ ŘŜ ŘŀƎǎŎƘƻƻƭΣΧύ ƪǳƴƴŜƴ ƪƭŜƳƎŜȊet of getakeld worden.  De kosten 

hiervan worden verhaald op de foutparkeerder.  Ook vragen wij om op de domeinen en op de 

openbare parkeerplaatsen voor de domeinen hoffelijk te parkeren.   

 

 

 

7.10  Gebruik van GSM en andere media  

In het centrum  

Ons pedagogisch project is een maatschappelijk project waarin wij mee willen mee bouwen aan de 

samenleving van de toekomst. Aangezien de samenleving mee vorm wordt gegeven door informatie- 

en communicatietechnologie hebben deze technologieën ook hun rechtmatige plaats in het centrum.  

In de leslokalen  

Het gebruik van informatie- en communicatietechnologie (zoals gsm) is anderzijds ook een mogelijke 

bron van afleiding in een klasomgeving en van misbruik (bvb pesterijen, schendingen van de 

ǇǊƛǾŀŎȅΣΧ ύΦ hƳŘŀǘ ƻǊŘŜƴǘŜƭƛƧƪ lesgeven onze hoofdbekommernis is, mag je in de klas slechts na 

uitdrukkelijke toestemming van de leerkracht een gsm of informatie- en communicatietechnologie 

gebruiken. Dit kan bijvoorbeeld omdat de leerkracht de les levendiger wil maken, of in het kader van 

redelijke aanpassingen aan de onderwijsbehoeften, mits de daartoe gebruikelijke procedure in het 

zorgbeleid van de school werd doorlopen. Er is dus telkens instemming van de betrokken leerkracht 

en directeur nodig. 

Sancties  

Als de leerkracht misbruik in de klas en/of op het domein vaststelt, kan hij/zij een ordemaatregel 

nemen, bv. je opdragen om je gsm te overhandigen tot op het einde van de les of je tijdelijk 

verwijderen uit de les. 

7.11 Gebruik ICT en software 

We verwachten van cursisten respect voor de soft- en hardware die ter beschikking wordt gesteld. 
Daarvoor zijn volgende afspraken van toepassing : 
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- Niemand mag de configuratie van de computers wijzigen zonder voorafgaande toestemming 
van de leerkracht. Wie dit toch doet, kan uit de lessen worden verwijderd. 
- De toestellen verplaatsen mag enkel na toestemming en onder toezicht van de leerkracht. 
Men neemt daarbij de nodige beschermingsmaatregelen.  
- Kabels worden niet afgekoppeld, tenzij dit nodig zou zijn om de veiligheid te garanderen of 
om schade te voorkomen. Wie een eigen laptop wil gebruiken, brengt zelf een netwerkkabel mee.  
- Onderdelen mogen niet verwisseld worden om een ander toestel te herstellen. De cursist zal 
elk technisch defect, elke beschadiging of het ontbreken van onderdelen onmiddellijk melden aan de 
leerkracht. 
-  Kopiëren van software is principieel verboden. 
- Vreemde software wordt niet gebruikt of geïnstalleerd. Enkel de software die door de school 
werd geïnstalleerd mag gebruikt worden.  
- Er worden geen gegevensdragers (externe schijf, USB-ǎǘƛŎƪΣ /5 ƻŦ 5±5Σ ƎŜƘŜǳƎŜƴƪŀŀǊǘƧŜǎ ΣΧύ 
gebruikt die besmet zijn met virussen.  
- 9Ǌ ƳŀƎ ƎŜŜƴ ƭŀǇǘƻǇ ƻŦ ŀƴŘŜǊ ŀǇǇŀǊŀŀǘ όƛtŀŘΣ ǎƳŀǊǘǇƘƻƴŜΣ Χύ ƻǇ ƘŜǘ (draadloos) 
schoolnetwerk worden aangesloten als dit toestel niet beveiligd is tegen virussen en andere 
malware. Bij het niet naleven van deze maatregel zal de schade die door het virus of door andere 
malware wordt aangebracht aan het (draadloos) schoolnetwerk worden verhaald op de eigenaar van 
het betrokken toestel.  
- Internet mag vrij gebruikt worden om opzoekingen te verrichten, om websites te bekijken en 
te onderzoeken in het belang van de opleiding die je volgt. Downloaden van materiaal (film, 
software, ƳǳȊƛŜƪΣ Χύ ǾƻƻǊ ǇǊƛǾŞŘƻŜƭŜƛƴŘŜƴ is niet toegelaten. E-mailen en gebruik van sociale 
netwerksites (FacebƻƻƪΣ bŜǘƭƻƎΣ ¢ǿƛǘǘŜǊΣ Χύ ƪŀƴ ŀƭƭŜŜƴ Ƴƛǘǎ ǘƻŜƭŀǘƛƴƎ Ǿŀƴ ŘŜ ōŜƎŜƭŜƛŘŜƴŘŜ ƭŜŜǊƪǊŀŎƘǘ 
in de mate dat het een onderdeel is van de opleiding.  
- Bij het gebruik van internet, het schoolnetwerk en de computers wordt er geen 
pornografische, racistische, gewelddadige, beledigende of mensonterende inhoud opgezocht, 
gedownload of verspreid. Men houdt zich bovendien steeds aan de wet op de privacy en de wet op 
het auteursrecht.  
- Informatie die door anderen werd opgeslagen, mag niet gewijzigd, verplaatst of gewist 
worden. Als de opgeslagen informatie echter een inbreuk is op onderhavig reglement zal dit 
onmiddellijk gemeld worden aan de leerkracht en/of directie.  
- Je hebt onder geen beding  toegang tot het serverlokaal. Je mag de instellingen aan servers 
niet wijzigen. Alleen de netwerkbeheerders of de daartoe aangewezen personen mogen wijzigingen 
aanbrengen aan server, hard- en software.  
- Vastgestelde inbreuken worden steeds gemeld aan de directie. Indien nodig wordt door de 
directie een sanctionering opgelegd. Eventuele schade en onkosten om deze schade te herstellen 
zullen op de cursist worden verhaald. 

7.12 Voeding  

Het is niet toegelaten dranken mee te nemen naar de praktijklokalen, noch eigen drank naar school 
mee te brengen.  Enkel drank in het kader van het aanvullen van het gerecht mag geconsumeerd 
worden. 
De cursisten hotel en bakkerij staan in voor aangepaste werkkledij. Op zijn minst moeten zij een 
schort, muts en/of haarnet (voor hoofdhaar en baarden), aangepast veiligheidsschoeisel en 3 
propere keukenhanddoeken per les hebben. Het is aanbevolen dat de cursisten een schort met 
schoollogo aanschaffen. Er wordt gratis een schort gegeven aan de cursisten die zich voor de 1ste 
maal inschrijven voor een module hulpkok, een module kok, een specialisatiemodule of voor 
bakkerij. 
Er dient in de keukens gewerkt te worden volgens de HACCP-normen. De cursist dient deze te 
respecteren. 
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De school levert alle basismaterialen en grondstoffen. De cursisten zorgen wel voor hun eigen 
messen. Soms wordt er gevraagd klein huishoudelijk gereedschap mee te brengen.  De grondstoffen 
worden verrekend via de bijdrageregeling. De werkplaatsreglementen zijn beschikbaar in elke 
werkplaats. Bij inschrijving verklaar je je akkoord met het centrumreglement en met de 
werkplaatsreglementen.  Voor de cursussen voeding dienen de werkplaatsen conform de HACCP-
regelgeving schoongemaakt te worden aan het einde van de les.   
 
Voor slagerij worden de veiligheidsnormen en specifieke richtlijnen voor kledij alsook het 
werkplaatsreglement uiteengezet tijdens de eerste les.  Deze dienen strikt nageleefd te worden.  Bij 
inschrijving verklaart de cursist zich akkoord met deze voorschriften.   

7.13 Technieken 

De cursisten zorgen voor aangepaste, veilige werkkledij. De cursist is verplicht de 
veiligheidsuitrustingen (oorbescherming, veiligheidsbrillen, veiligheidsschoenen en -handschoenen) 
te gebruiken. De werkplaatsreglementen zijn beschikbaar in elke werkplaats. Bij inschrijving verklaar 
je je akkoord met het centrumreglement en met de werkplaatsreglementen.   
Bepaalde basisgrondstoffen worden door het centrum aangeboden en worden verrekend via de 
bijdrageregeling.  
De cursisten houtbewerking en auto brengen de grondstoffen die bestemd zijn voor eigen 
werkstukken zelf mee. De cursist is verplicht alle eigen grondstoffen voor de verwerking aan de 
leerkracht voor te leggen teneinde verkeerd gebruik van de machines te vermijden en een optimale 
veiligheid in de werkplaatsen te waarborgen. 

7.14 Haartooi 

Bepaalde basisgrondstoffen worden door het centrum aangeboden en worden verrekend via de 
bijdrageregeling.  
Het klein materiaal wordt door de cursist zelf aangekocht en meegebracht. 
Er wordt aan de cursisten gevraagd op regelmatige basis modellen mee te brengen voor de lessen. 
De werkplaatsreglementen zijn beschikbaar in elke werkplaats. Bij inschrijving verklaar je je akkoord 
met het centrumreglement en met de werkplaatsreglementen.   

7.15 Schoonheidsverzorging 

Bepaalde basisgrondstoffen worden door het centrum aangeboden en worden verrekend via de 
bijdrageregeling. Extra materiaal koopt de cursist zelf aan.  
Het dragen van een witte schort is verplicht voor alle praktijklessen. Er wordt aan de cursisten 
gevraagd op regelmatige basis modellen mee te brengen voor de lessen. De werkplaatsreglementen 
zijn beschikbaar in elke werkplaats. Bij inschrijving verklaar je je akkoord met het centrumreglement 
en met de werkplaatsreglementen.   

7.16 Mode 

Naaibenodigdheden, grond- en hulpgrondstoffen worden hoofdzakelijk door de cursist zelf 
aangekocht en meegebracht. Bepaalde basisgrondstoffen worden door het centrum aangeboden en 
worden verrekend via de bijdrageregeling. Naaimachines zijn in de modelokalen aanwezig. De 
werkplaatsreglementen zijn beschikbaar in elke werkplaats. Bij inschrijving verklaar je je akkoord met 
het centrumreglement en met de werkplaatsreglementen.   
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7.17  Open Leercentrum 

CVO Cervo-Go beschikt over een Open Leercentrum waar je zelfstandig kunt komen werken of 
studeren. Het reglement kun je vinden in bijlage. (Bijlage 1) 

7.18  Diefstal en andere vergrijpen 

Je bent zelf verantwoordelijk voor je persoonlijke bezittingen: gsm, sieraŘŜƴΣ ƎŜƭŘΣ ŜƛƎŜƴ ƳŀǘŜǊƛŀŀƭΣ Χ 
Om diefstal en beschadiging te voorkomen mag je je persoonlijke spullen en andere waardevolle 
voorwerpen nooit onbeheerd achterlaten in gangen of lokalen. Het centrum kan niet aansprakelijk 
worden gesteld voor het verlies van voorwerpen, voor diefstal of voor beschadiging. 
Als je materiaal beschadigt of ontvreemdt, zal je hiervoor verantwoordelijk worden gesteld.  

7.19 Verzekering 

De schoolverzekering dekt ongevallen (enkel lichamelijke schade) die zich voordoen in de gebouwen 
waar het centrum cursussen organiseert en tijdens uitstappen georganiseerd door het centrum. De 
verzekering dekt eventueel ook ongevallen op de weg van huis naar het centrum en omgekeerd, op 
voorwaarde dat het ongeval binnen het normale tijdsgebruik valt en dat je de kortste weg hebt 
gevolgd.  
Ieder ongeval moet onmiddellijk en uiterlijk de volgende werkdag aan de directeur gemeld worden, 
tegelijk met de namen van getuigen en verantwoordelijken voor het ongeval. 

7.20 Afwezigheid leerkrachten 

Afwezigheid van leerkrachten wordt, voor zover dat mogelijk is, via sms meegedeeld aan de 
cursisten. Controleer dus steeds nog even je gsm voor je naar de les vertrekt. Indien er geen gsm-
nummer gekend is bij het secretariaat, word je verwittigd via het opgegeven vast telefoonnummer of 
via e-mail.  
Om je te kunnen verwittigen dat een les niet doorgaat of wordt verplaatst, is het dus van belang dat 
je iedere wijziging van gsm-nummer, telefoonnummer, of  e-mailadres of zo vlug mogelijk meedeelt 
aan het secretariaat. Dat geldt overigens ook voor andere gegevens, zoals bv. je adres.  
Afwezigheid van een leerkracht kan nooit een aanleiding zijn voor  het terugvorderen van 
inschrijvingsgeld. 
 

7.21 Kledij en voorkomen 

Persoonlijke smaak en overtuiging worden door ons centrum positief gewaardeerd. Maar provoceren 
of de vrijheid van anderen belemmeren mag niet. Noch je eigen veiligheid of gezondheid, noch die 
van anderen mag bovendien in het gedrang komen. 
Wanneer hygiëne en/of veiligheid dit vereisen, moet in sommige lessen aangepaste kledij gedragen 
worden. In sommige gevallen zal het dragen van een schort, een helm, veiligheidsschoenen, e.d. 
aangewezen of zelfs verplicht zijn. In andere gevallen zal de directeur of de betrokken leerkracht 
naargelang van het geval het dragen van hoofddeksels, sieraden, losse kledij, sjaaltjes en dergelijke 
meer verbieden.   
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7.22 Handboeken en lesmateriaal 

Handboeken en syllabi, ander cursusmateriaal en verbruiksgoederen worden aangerekend bij 
inschrijving.  Betaling kan contant gebeuren, via Bancontact (enkel in De Panne), met 
opleidingscheques of via overschrijving na ontvangst van de inschrijvingsfiche/factuur.   
 

7.23 Levensbeschouwelijke kentekens 

 
Het verbod voor leerlingen in het GO! om op school zichtbaar levensbeschouwelijke kentekens of 
symbolen te dragen, geldt niet voor de cursisten in het volwassenenonderwijs. 
 

7.24 Aansprakelijkheid in het kader van stage of werkplekleren 

 
Een cursist-stagiair die bij de uitvoering van zijn stage schade berokkent aan de stagegever of aan 
derden, is enkel aansprakelijk voor zijn bedrog en zijn zware schuld.  Voor lichte schuld is de cursist-
stagiair enkel aansprakelijk als die bij hem eerder gewoonlijk dan toevallig voorkomt.  
 
 

8 Leefregels 

8.1  Ordemaatregelen 

Een goede samenwerking tussen jou en 
het personeel van ons centrum is een 
noodzakelijke voorwaarde voor een vlot 
functioneren. Als deze samenwerking niet 
volgens de afspraken verloopt, kan het 
centrum passende maatregelen nemen. 
Als het ordentelijk verstrekken van het 
onderwijs gehinderd wordt, zullen we je 
ertoe aanzetten je gedrag te verbeteren 
en aan te passen. Hieronder vind je een 
overzicht van de mogelijke 
ordemaatregelen die zowel door de 
directeur als door de leerkrachten 
genomen kunnen worden. 
 
 

 
Ordemaatregelen die zowel door de directeur als door alle leerkrachten kunnen genomen 

worden. 
 

een waarschuwing  
 

mondeling 

een vermaning per brief 
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tijdelijke verwijdering uit de les tot het einde van de les 

 
Ordemaatregelen die enkel door de directeur kunnen genomen worden 

 

begeleidingsovereenkomst Dit gebeurt schriftelijk. Wanneer je herhaaldelijk in de fout gaat, 

sluiten we met jou een overeenkomst af waarin omschreven 

wordt wat uitdrukkelijk van jou wordt verwacht en wat de 

gevolgen zijn van het niet naleven van de bepalingen. De 

overeenkomst heeft een beperkte duur, wordt geregeld 

geëvalueerd en leidt uiteindelijk al dan niet tot het opstarten van 

de tuchtprocedure. 

 

 
Tegen een ordemaatregel kan geen beroep aangetekend worden. 

8.2 Bewarende maatregel 

De directeur kan je preventief schorsen als de feiten een dergelijke omvang aannemen dat men er 

zelfs aan denkt jou later definitief uit het centrum te verwijderen. De maatregel geldt zolang een 

tuchtonderzoek loopt en voor zover het belang van het onderwijs dit vereist. De preventieve 

schorsing kan onmiddellijk uitwerking hebben en wordt aan jou ter kennis gebracht. 

8.3 Tuchtmaatregelen  

 
De directeur of zijn afgevaardigde kan een tuchtmaatregel nemen als je door je gedrag een gevaar of 

een ernstige belemmering vormt voor het normale onderwijs- of vormingsgebeuren of als je door je 

(agressieve) houding de veiligheid en de fysieke of psychische integriteit van anderen in het gevaar 

brengt, of het imago van het centrum besmeurt. Als de directeur de definitieve uitsluiting overweegt, 

wint hij eerst het advies in van de betrokken leerkrachten. 

De directeur of zijn afgevaardigde zal dus slechts tuchtmaatregelen nemen als de maatregelen van 

orde geen effect hebben of bij zeer ernstige overtredingen. Hieronder vallen overtredingen zoals 

opzettelijk slagen en verwondingen toebrengen, bedreigingen uiten, opzettelijk essentiële 

veiligheidsregels overtreden, opzettelijk en blijvend de lessen en activiteiten storen, kenmerken van 

dronkenschap of druggebruik vertonen, radicaliseren, zware schade toebrengen of diefstal plegen. 

8.3.1 De soorten tuchtmaatregelen 

Voor elke schorsing en uitsluiting geldt dat de tuchtmaatregel altijd in overeenstemming moet zijn 

met de ernst van de feiten.  

Er bestaan twee mogelijke tuchtmaatregelen. 
Î Een tijdelijke uitsluiting uit de lessen van één of meer modules voor een maximale duur van 6 

lesmomenten.  
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Een tijdelijke uitsluiting uit alle lessen voor een maximale duur van 6 lesmomenten. Afwezigheden 
wegens tijdelijke uitsluiting als tuchtmaatregel worden van rechtswege als gewettigd beschouwd. 
 

Î Een definitieve uitsluiting uit het centrum. 
De directeur spreekt deze maatregel uit na voorafgaand advies van de betrokken leerkrachten. 
Een definitieve uitsluiting gaat onmiddellijk  in na de schriftelijke kennisgeving van de maatregel 
aan jou tijdens het schooljaar en uiterlijk op 31 augustus of uiterlijk op de einddatum van de 
module, nadat de maatregel aan jou ter kennis is gegeven. 
Als je uit het centrum verwijderd werd, kan je het volgende schooljaar én het daaropvolgende 
schooljaar geweigerd worden in het centrum. Dit geldt ook voor het centrum of de centra waar 
ons centrum mee samenwerkt, voor zover de controversiële handelingen zich in dat ander 
centrum/andere centra heeft/hebben voorgedaan. 

 
Afwezigheden wegens definitieve uitsluiting als tuchtmaatregel worden van rechtswege als 
gewettigd beschouwd. 
 
Alleen tegen een definitieve uitsluiting als tuchtmaatregel kun je in beroep gaan. Een 
beroepscommissie behandelt het beroep.  

8.3.2 Regels 

Bij het nemen van een tuchtmaatregel worden in ieder geval de volgende regels gerespecteerd: 

Î de intentie tot een tuchtmaatregel wordt jou schriftelijk ter kennis gebracht;  
Î de tuchtmaatregel moet in overeenstemming zijn met de ernst van de feiten; 
Î je wordt, eventueel bijgestaan door een vertrouwenspersoon, voorafgaandelijk uitgenodigd 

voor een gesprek over de problemen; 
Î jij en je vertrouwenspersoon hebben het recht tot inzage van het tuchtdossier. In dit 

tuchtdossier wordt het advies van de betrokken leerkrachten opgenomen; 
Î deze beslissing wordt gemotiveerd. Er wordt aangegeven waarom jouw gedrag werkelijk een 

gevaar vormt voor het ordentelijk verstrekken van het onderwijs en/of waarom de 
verwezenlijking van het agogisch project van het centrum in het gedrang komt. Bij definitieve 
uitsluiting wordt schriftelijk verwezen naar de mogelijkheid tot beroep met overeenkomstige 
procedure; 

Î je wordt vóór het ingaan van de tuchtmaatregelen schriftelijk op de hoogte gebracht van de 
genomen beslissing en van de aanvangsdatum ervan;  

Î er wordt nooit overgegaan tot collectieve uitsluitingen. 

8.3.3 Beroepsprocedure in geval van definitieve uitsluiting 

Alleen tegen definitieve uitsluiting als tuchtmaatregel kan in beroep worden gegaan.  Het beroep 
wordt behandeld door een beroepscommissie.   

Opstarten van het beroep 

Het beroep moet schriftelijk (dit houdt in: gedateerd en ondertekend; met omschrijving van het 

voorwerp van beroep en motivering van de ingeroepen bezwaren) worden ingediend bij de 

algemeen directeur uiterlijk binnen de drie dagen (zaterdag, zondag, wettelijke en reglementaire 

feestdagen en statutaire verlofdagen niet meegerekend) nadat de maatregel werd meegedeeld.  Het 

beroep kan best per aangetekend schrijven gebeuren. Zodoende kan bewezen worden dat het 

beroep tijdig ingediend werd.  
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Het beroep schort de uitvoering van de beslissing tot de definitieve uitsluiting niet op. 

Beroepscommissie 

Î De algemeen directeur duidt de beroepscommissie aan en roept deze zo snel mogelijk samen.  
Î De beroepscommissie bestaat uit interne leden en externe leden. 

 

¶ Interne leden: dat zijn leden van het centrumbestuur of het centrum waar de betwiste 
beslissingen tot definitieve uitsluiting zijn genomen, met uitzondering van de directeur of zijn 
afgevaardigde die de beslissing heeft genomen. 

¶ Externe leden: dit zijn personen die extern zijn aan het centrumbestuur en aan het centrum 
waar de beslissing is genomen.  Een lid dat intern is kan nooit behoren tot de externe 
geleding. 

 
De voorzitter van de beroepscommissie wordt door de algemeen directeur aangeduid onder de 
externe leden.  

Elk lid is stemgerechtigd en onderworpen aan de discretieplicht. Bij stemming moet er tussen de 
interne en externe leden pariteit zijn. Bij staking van stemmen is de stem van de voorzitter van de 
beroepscommissie doorslaggevend. 

Î De beroepscommissie hoort jou en de betrokken personen in kwestie. 
 

Î De behandeling van het beroep door de beroepscommissie leidt tot: 
o een gemotiveerde afwijzing van het beroep op grond van onontvankelijkheid wegens 

laattijdige indiening of het niet voldaan hebben aan de vormvereisten (gedateerd, 
ondertekend, met omschrijving van het voorwerp van beroep en de aanwezigheid van 
een motivering); 

o een bevestiging van de definitieve uitsluiting; 
o de vernietiging van de definitieve uitsluiting. 

 
Î De algemeen directeur zal de gemotiveerde beslissing van de beroepscommissie aangetekend 

versturen uiterlijk 20 kalenderdagen (vakantieperiodes niet meegerekend) volgend op het 
indienen van het beroep. De directeur ontvangt hiervan een afschrift. Bij overschrijding van deze 
termijn wordt de omstreden definitieve uitsluiting van rechtswege vernietigd. 
 

Î Bij de kennisgeving van de beslissing moeten de beroepsmogelijkheden bij de Raad van State 
worden vermeld (termijn en modaliteiten). 
 

Î Binnen het GO! onderwijs van de Vlaamse Gemeenschap is er geen verder beroep meer mogelijk 
tegen de in beroep genomen beslissing. 

Annulatieberoep 

Na uitputting van de hierboven beschreven beroepsprocedure kan je echter een annulatieberoep of 
een verzoek tot schorsing van de tenuitvoerlegging bij de Raad van State indienen. Dit moet 
gebeuren binnen een termijn van zestig kalenderdagen nadat je kennis nam van de beslissing van de 
beroepscommissie.  De procedure heeft geen opschortende werking. Dit betekent dat de definitieve 
uitsluiting onmiddellijk kan uitgevoerd worden. 
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9 Studiebewijzen  

Als regelmatige cursist heb je recht op het behalen van het betreffende studiebewijs.   
 
De opleidingen binnen ons centrum volgen een goedgekeurd leerplan en structuurschema. Zij leiden 
tot een studiebewijs dat erkend wordt door de Vlaamse Gemeenschap. 
 
Wanneer alle modules van een opleiding werden doorlopen en behaald, wordt een diploma of een 
certificaat van de Vlaamse Gemeenschap uitgereikt. Alle studiebewijzen van de Vlaamse 
Gemeenschap zijn voorzien van de officiële droogstempel van het centrum en de handtekening van 
de directeur van het centrum (of zijn/haar gemandateerde). 
 
Als cursist moet je deze studiebewijzen ook zelf handtekenen. 
 
In ons centrum kun je onderstaande studiebewijzen behalen. De studiebewijzen dienen afgehaald te 
worden op het secretariaat in De Panne. Ze zijn beschikbaar ten laatste op het einde van de tweede 
maand na het afsluiten van de evaluatie. 
 

9.1 Het deelcertificaat  

Een deelcertificaat ontvang je wanneer je slaagt voor een module van een opleiding.  

9.2 Het certificaat  

Een certificaat behaal je wanneer je met goed gevolg een modulaire opleiding hebt beëindigd, met 
uitzondering van de opleiding 'Bedrijfsbeheer' (zie volgend punt).  

9.3 Het diploma secundair onderwijs  

De opleiding Aanvullende Algemene Vorming leidt tot een certificaat Aanvullende Algemene 
Vorming en biedt, in combinatie met het certificaat van een diplomagerichte opleiding, de 
mogelijkheid tot het behalen van een diploma secundair onderwijs. Het diploma is conform het 
diploma dat in een school voor voltijds secundair onderwijs wordt uitgereikt. 

 

10 Evaluatiereglement  

10.1 Algemeen 

Voor het secundair Volwassenenonderwijs is er per module een evaluatie.  

5ƛǘ ŜǾŀƭǳŀǘƛŜǊŜƎƭŜƳŜƴǘ ǿŜǊŘ ƻǇƎŜǎǘŜƭŘ ŎƻƴŦƻǊƳ ŀǊǘƛƪŜƭŜƴ оу ϧ оф Ǿŀƴ ƘŜǘ Ψ5ŜŎǊŜŜǘ ōŜǘǊŜŦŦŜƴŘŜ ƘŜǘ 
ǾƻƭǿŀǎǎŜƴŜƴƻƴŘŜǊǿƛƧǎΩΦ  

10.2    Begrippen 

Evaluatie: een deskundige beoordeling van de mate waarin een cursist de doelstellingen uit het 
goedgekeurde leerplan heeft bereikt 

Permanente evaluatie: het betreft hier een gespreide evaluatie, op verschillende tijdstippen. Kennis 
en vaardigheden alsook attitudes worden getoetst in praktische oefeningen en toepassingen; de 
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evaluatie gebeurt aan de hand van observaties en/of toetsen en/of taken. De beoordelingscriteria 
worden afgeleid uit de doelstellingen en leerinhouden van de goedgekeurde leerplannen. 

Evaluatiemoment: is een opdracht die een onderdeel vormt van de permanente evaluatie 

Vervangend evaluatiemoment: is een opdracht die onder bepaalde voorwaarden en op een later 
tijdstip door een cursist uitgevoerd wordt ter vervanging van een eerder gemist evaluatiemoment.  

Afsluitende evaluatie: het betreft een éénmalige evaluatie op het einde van de module waarin wordt 
nagegaan in hoeverre de doelstellingen en leerinhouden van de goedgekeurde leerplannen werden 
bereikt. 

Eindbeoordeling: is het resultaat op basis van de evaluatiemomenten  

10.3 De evaluatievoorwaarden 

Om een eindbeoordeling te kunnen krijgen moet een cursist: 

¶ voldoen aan de inschrijvingsvoorwaarden (zie punt 2.4); 

¶ het inschrijvingsgeld betaald hebben of hiervan vrijgesteld zijn; 

¶ voldoen aan de door het studieprogramma opgelegde verplichtingen zoals stages, practica, labo, 
seminaries, eindwerken, enz. 

¶ de onderwijsactiviteiten van de module waarvoor werd ingeschreven, regelmatig gevolgd hebben. 

¶ deelgenomen hebben aan minimum 2/3 van de evaluatiemomenten 
 
Niet-regelmatige cursisten kunnen enkel mits voorafgaande schriftelijke toestemming van de 
directeur toegelaten worden tot deelname aan de evaluatie(s). 
Als cursist moet je je houden aan de richtlijnen met betrekking tot de praktische organisatie van de 
evaluatie. 

10.3.1 Afwezigheid op/of niet deelname aan evaluatiemomenten. 

Een cursist kan een wettige reden hebben om op een evaluatie afwezig te zijn. Hij dient dit dan wel 
te staven aan de hand van de nodige bewijsstukken. De cursist kan in dat geval een vervangend 
evaluatiemoment aanvragen bij de directeur (zie punt 8.3.1).  Indien de cursist geen vervangend 
evaluatiemoment aanvraagt, krijgt hij voor de betreffende evaluatie een nul toegewezen.    

 

Een cursist die niet deelneemt aan een evaluatiemoment en geen bewijsstukken kan voorleggen, is 
ongewettigd afwezig. Deze cursist krijgt een nul toegewezen voor het evaluatiemoment waaraan hij 
niet heeft deelgenomen. Deze cursist heeft geen recht op een vervangend evaluatiemoment. 

10.3.2 Vervangend evaluatiemoment bij gewettigde afwezigheid 

De directeur kan een cursist een vervangend evaluatiemoment toestaan in het geval van gewettigde 
afwezigheid. 

Indien een cursist meent hierop recht te hebben dient hij dit te vragen bij de directeur. De vraag 
wordt ingediend tegen ontvangstbewijs samen met de bewijsstukken, uiterlijk de 3e dag (zaterdag, 
zondag, wettelijke en reglementaire feestdagen niet meegerekend)  na het tijdstip van de evaluatie. 
Een gewettigde afwezigheid houdt echter niet automatisch het recht op een vervangend 
evaluatiemoment in. 

10.3.3 Fraude en plagiaat 

Iedere vaststelling van een onregelmatigheid, zoals plagiaat, fraude of enig andere vorm van bedrog 
in verband met een evaluatie wordt door de leerkracht onmiddellijk gemeld aan de betrokken cursist 
en aan de directeur. De directeur of zijn afgevaardigde hoort de cursist in het bijzijn van de 
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leerkracht.  Indien de directeur of zijn afgevaardigde de onregelmatigheid als bewezen acht, neemt 
hij in overleg met de leerkracht en de opleidingscoördinator een beslissing ter zake.  De cursist krijgt 
voor de desbetreffende evaluatie een nul en de directeur of zijn afgevaardigde kan beslissen om een 
nulscore toekennen voor de betrokken module. De opleidingscoördinator brengt schriftelijk, 
gemotiveerd en gedateerd de cursist op de hoogte van de beslissing. 

 

10.3.4 De ombudsdienst van het centrum (eerstelijnsklachtenprocedure) 

De klachtenprocedure wordt ondersteund vanuit de ombudsdienst van het centrum. De taak van de 
ombudsdienst omvat onder meer:  

 

¶ onafhankelijke bemiddeling in een geschil tussen jou en een leerkracht als je het niet 
rechtstreeks met de betrokken leerkracht kunt oplossen; 

¶ onderzoek van alle klachten i.v.m. de evaluatieregeling, het verloop van de evaluaties, de 
deliberatie (cf. evaluatiereglement);  

¶ aanwezig zijn op deliberaties en toezien op het correcte verloop ervan. De ombudsman of -
vrouw is in geen enkel geval stemgerechtigd.  

¶ De ombudsman of -vrouw waarborgt volledige discretie en zal niets ondernemen zonder 
jouw toestemming. 

¶ Hij/zij tracht een oplossing te verkrijgen voor het probleem, rekening houdend met de 
belangen van alle betrokken partijen. 

¶ De directeur duidt conform het evaluatiereglement adjunct-directeur Katrien Van Rie aan als 
verantwoordelijke voor de ombudsdienst. Wie een afspraak wil maken, kan de ombudsdienst 
contacteren via ombudsdienst@cervogo.be of via het online klachtenformulier op de 
website www.cervogo.be  

  

Welke klachten kun je indienen? 

 

¶ Je klachten kunnen gaan over de werking van het centrum of over een concrete handeling of 
beslissing van een personeelslid van het centrum.  

Waar kun je met je klacht terecht?  

¶ Heb je een klacht over de werking van het centrum of over een concrete handeling of beslissing 
van een personeelslid, dan kun je die melden aan de adjunct-directeur.   

¶ Je moet altijd eerst proberen om er rechtstreeks met de adjunct-directeur over te praten en een 
oplossing te zoeken. 

¶ Kom je na dit gesprek niet tot een akkoord of gaat de klacht over het optreden van de (adjunct)-
directeur zelf, dan kun je een klacht indienen bij de algemeen directeur van de scholengroep 
mevr. Véronique De Merlier of bij de klachtencoördinator van de scholengroep mevr. Pascale 
Vanderbeke.   

Hoe dien je een klacht in?  

¶ Klachten kunnen gemeld worden via  brief of e-mail.  

mailto:ombudsdienst@cervogo.be
http://www.cervogo.be/
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¶ Opdat een klacht kan behandeld worden, mogen de volgende gegevens niet ontbreken: je naam, 
adres en telefoonnummer; wat er gebeurd is en wanneer het gebeurd is; in welk centrum het 
gebeurd is (als je een klacht indient bij de algemeen directeur van de scholengroep).      

De klachtenprocedure is niet van toepassing op:  

¶ een klacht over het algemeen beleid en de regelgeving van de Vlaamse overheid;  

¶ een klacht over feiten waarover eerder een klacht is ingediend en die al werd behandeld;  

¶ een klacht over feiten die langer dan één jaar voor het indienen van de klacht hebben 
plaatsgevonden;  

¶ een kennelijk ongegronde klacht;  

¶ een klacht waarvoor je geen belang kunt aantonen;  

¶ een klacht over feiten of handelingen waarvoor je de georganiseerde administratieve 
beroepsmogelijkheid nog niet hebt benut, bijvoorbeeld bij een definitieve uitsluiting.  

¶ Klachten over het verloop van de georganiseerde administratieve beroepsmogelijkheid zijn wel 
mogelijk, (bijvoorbeeld te lange behandeltermijnen, geen antwoord op briefwisseling, 
onvoldoende informatieverstrekking);  

¶ een klacht over een feit dat het voorwerp uitmaakt van een gerechtelijke procedure; 

¶ een anonieme klacht;  

¶ beslissingen waarvoor in het centrumreglement in een beroepsprocedure is voorzien.   

Hoe verloopt de behandeling van je klacht door de scholengroep?  

¶ Binnen een termijn van tien kalenderdagen bevestigt de algemeen directeur jou de ontvangst 
van je klacht. 

¶ Als je klacht niet wordt behandeld, word je daar schriftelijk van op de hoogte gebracht, met 
vermelding van de reden. 

¶ Als je klacht wel wordt behandeld, volgt er een onderzoek naar de gegrondheid van de klacht. Je 
wordt op de hoogte gebracht van het resultaat van dit onderzoek. Je klacht wordt afgehandeld 
binnen een termijn van 45 kalenderdagen vanaf het ogenblik waarop ze het centrum of de 
scholengroep bereikt.   

¶ Als je een klacht tegen een bepaalde beslissing indient, betekent dit niet dat deze beslissing 
wordt uitgesteld.  

 

De Vlaamse Ombudsdienst, AHoVoKS en andere diensten  

Als je niet tevreden bent over de wijze waarop je klacht behandeld werd of over het resultaat van de 
klachtenbehandeling, kun je met je klacht terecht bij het Agentschap voor Hoger Onderwijs, 
Volwassenenonderwijs, Kwalificaties en Studietoelagen (AHoVoKS).   

 

Contactgegevens van het Agentschap:  

Vlaams Ministerie van Onderwijs en Vorming Agentschap voor Hoger 
Onderwijs,Volwassenenonderwijs, Kwalificaties en Studietoelagen  

Hendrik Consciencegebouw Koning Albert II-laan 15 1210 Brussel ς 

volwassenenonderwijs@vlaanderen.be. 
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In laatste instantie kun je ook terecht bij de Vlaamse Ombudsdienst. 

 

Contactgegevens Vlaamse Ombudsdienst:  

Vlaamse Ombudsdienst 

Leuvenseweg 86 1000 Brussel   

Of: via het telefoonnummer 1700 - gratis, elke werkdag van 9 tot 19 uur. 
 
Als je klachten hebt in verband met discriminatie en racisme kun je terecht bij UNIA op het 
telefoonnummer 0800-12800.   
 
Klachten die betrekking hebben op de principes van zorgvuldig bestuur kun je indienen bij de 
Commissie Zorgvuldig Bestuur.  
Zorgvuldig bestuur betekent dat scholen en centra zich in de dagelijkse werking aan een aantal 
principes moeten houden: beheersing onderwijskosten; eerlijke concurrentie; de regelgeving in 
verband met politieke activiteiten; beperkingen op handelsactiviteiten; principes in verband met 
reclame en sponsoring.     Voor meer informatie hierover kun je terecht bij  
 
het Vlaams Ministerie van Onderwijs en Vorming (AgODi) via 
zorgvuldigbestuur.onderwijs@vlaanderen.be. 
Contactgegevens ombudsdienst: ombudsdienst@cervogo.be  

10.3.5 Inspraak en inzagerecht 

Je hebt het recht volgende documenten in te zien:  

Î je individueel cursistendossier dat alle relevante informatie omvat. Dit recht vervalt echter als het 
beroepsgeheim dit niet toelaat of als er zeer ernstige tegenindicaties bestaan. 
We vragen hiervoor een afspraak met de opleidingscoördinator te maken. 

Î de verbeterde schriftelijke kopijen van toetsen, proeven en examens.  

 

10.3.6 De evaluatievorm 

Het centrum zal de cursisten tijdens de duur van de module regelmatig  evalueren aan de hand van 
permanente evaluatie, al dan niet gecombineerd met een afsluitende evaluatie (bv. voor 
afstandsonderwijs). Deze permanente evaluatie bestaat uit een aantal al dan niet aangekondigde, 
mondelinge of schriftelijke evaluatiemomenten. 

De leerkracht bepaalt rekening houdend met de te beoordelen bekwaamheid de vorm van de 
opdrachten en meldt aan de cursisten tijdens de eerste les alle nodige informatie over vorm, inhoud 
en beoordelingscriteria, zoals die voor de betreffende afdeling werd afgesproken. 

Bij een mondelinge evaluatie wordt bovendien een schriftelijke voorbereidingstijd toegestaan.  

De eindbeoordeling is de som van de resultaten van alle evaluatiemomenten berekend conform de 
vastgelegde afspraken per afdeling 

 
De evaluatiecommissie kan in bijzondere gevallen en op vraag van de cursist of de leerkracht een 
individuele wijziging van de evaluatiemodaliteiten toestaan. Deze worden in het dossier van de 
cursist opgenomen en schriftelijk aan de cursist meegedeeld.  
 
Een evaluatie kan volgende vormen aannemen:  

 schriftelijk; 

mailto:ombudsdienst@cervogo.be
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 mondeling; 
 een praktische proef; 
 een werkstuk  
 studieopdrachten 
 een opdracht via het elektronisch leerplatform voor gecombineerd onderwijs 
 een stage  
 werkplekleren  
 een combinatie van bovenstaande vormen. 

10.3.7 De evaluatieperiode 

De evaluatieperiode loopt vanaf de eerste tot en met de laatste lesdag van de module. 

10.3.8 De evaluatiecommissies 

De samenstelling 

De directeur van het CVO richt per opleiding, per module een evaluatiecommissie op. Iedere 
evaluatiecommissie bestaat uit volgende stemgerechtigde leden: 

¶ de directeur (of zijn afgevaardigde), hij neemt het voorzitterschap waar of, bij diens ontstentenis, 
een door hem aangewezen lid van de evaluatiecommissie; 

¶ de leden van het onderwijzend personeel, belast met de onderwijs - en andere studieactiviteiten 
van de cursist.  

Iedere evaluatiecommissie kan aangevuld worden met uit de volgende niet-stemgerechtigde leden: 

¶ de secretaris van de evaluatiecommissie 

¶ externe commissieleden. 

De directeur regelt de werking van het evaluatiesecretariaat en wijst de secretaris aan. 

Verantwoordelijkheid en bevoegdheden  

5Ŝ ŜǾŀƭǳŀǘƛŜŎƻƳƳƛǎǎƛŜ Ψht[9L5LbDΩ 

De evaluatiecommissie beoordeelt het geheel van de evaluatieresultaten van de regelmatig 
ingeschreven cursist.  

De evaluatiecommissie ziet bij de uitreiking van studiebewijzen toe op de regelmatigheid van 
eventueel buiten het centrum verleende vrijstellingen, de regelmatigheid van de uitgereikte 
deelcertificaten van modulaire opleidingen en overtuigt er zich van dat het geheel van de verworven 
studiebewijzen voldoet voor de studiebekrachtiging. 

5Ŝ ŘŜƭƛōŜǊŜǊŜƴŘŜ ŜǾŀƭǳŀǘƛŜŎƻƳƳƛǎǎƛŜ Ψah5¦[9Ω 

De beslissing van de evaluatiecommissie gaat over de leerstof van de module waarvoor de cursist is 
ingeschreven.  

De evaluatiecommissie verklaart een cursist geslaagd of niet-geslaagd.  

Een cursist is geslaagd wanneer de leerplandoelstellingen behaald werden. 

Een cursist die niet deelnam aan ten minste 2/3 van het totale aantal evaluatiemomenten en 
hiervoor geen gewettigde reden had, wordt door de evaluatiecommissie gelijkgesteld met een niet-
geslaagde cursist. 
Indien blijkt dat je regelmatig ongewettigd afwezig was en de lessen niet voldoende hebt gevolgd  
dan kan je uitgesloten worden van de evaluatie. 
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Wijze van beraadslaging 

De stemgerechtigde leden van de evaluatiecommissie hebben de plicht de beraadslaging bij te 
wonen.  

Een lid van de evaluatiecommissie kan niet deelnemen aan de beraadslaging van de 
evaluatiecommissie voor de evaluaties van een bloed- of aanverwant tot en met de vierde graad. 
Enkel in geval van overmacht kan hiervan afgeweken worden.  

De leerkracht bespreekt per module iedere cursist en stelt voor: geslaagd of niet geslaagd. 

.ƛƧ ŘŜ ŜǾŀƭǳŀǘƛŜ ΨƴƛŜǘ-ƎŜǎƭŀŀƎŘΩ ƳƻǘƛǾŜŜǊǘ ŘŜ ƭŜŜǊƪǊŀŎƘǘ ȊƛƧƴ ōŜǎƭƛǎǎƛƴƎΦ LƴŘƛŜƴ ŘŜ ŜǾŀƭǳŀǘƛecommissie 
de beslissing niet aanvaardt, wordt er over gegaan tot stemming. Bij eenparigheid van stemming 
beslist de directeur. 

De beraadslaging en de stemming zijn geheim. 

Het proces-verbaal vermeldt de samenstelling van de evaluatiecommissie en de aanwezigen bij de 
beraadslaging. Het bevat bovendien het globale evaluatieresultaat en de genomen beslissing 
(geslaagd / niet geslaagd) en desgevallend de motivatie van afwijzing. 

Ten minste de voorzitter, de secretaris en de betrokken leerkracht ondertekenen het proces-verbaal. 

Bekendmaking van de evaluatieresultaten  

Voor de opleidingen worden de beslissingen van de evaluatiecommissie bekendgemaakt op de 
plechtige proclamatie aan het einde van het schooljaar.  

Voor de modules worden de beslissingen van de evaluatiecommissie ter beschikking gesteld op het 
secretariaat vanaf de eerste werkdag van de maand juli.  Individuele evaluatieresultaten kunnen  
vanaf dat ogenblik opgevraagd worden door de cursist. 

10.3.9 Beroepsprocedures 

Betwisting van een beslissing van de evaluatiecommissie  

De beslissing die een evaluatiecommissie neemt, is steeds weloverwogen en in het belang van de 
cursist. Bij eventuele betwistingen van een beslissing van de evaluatiecommissie moet je ten laatste 
op de derde dag (zaterdag, zondag , wettelijke en reglementaire feestdagen niet meegerekend) na de 
bekendmaking van de beslissing je bezwaren bekend maken. Dit doe je door een persoonlijk 
onderhoud aan te vragen bij de directeur van het centrum. Deze aanvraag kan enkel schriftelijk 
worden gedaan. De datum van het onderhoud wordt schriftelijk meegedeeld en vindt plaats binnen 
een termijn van drie dagen volgend op jouw aanvraag naar een onderhoud (zaterdag, zondag, 
wettelijke en reglementaire feestdagen en statutaire verlofdagen niet meegerekend). Tijdens dit 
onderhoud zal je inzage krijgen in het dossier en worden de elementen aangegeven die geleid 
hebben tot de genomen beslissing.  
Er zijn drie mogelijkheden:  

¶ Je bent ervan overtuigd ervan overtuigd dat de evaluatiecommissie de juiste beslissing heeft 
genomen en dan is de betwisting van de baan. De betwisting wordt ingetrokken. 

¶ De directeur  (of zijn afgevaardigde) meent dat je redenen aandraagt die het overwegen waard 
zijn. In dit geval roept hij de evaluatiecommissie zo spoedig mogelijk opnieuw bijeen en wordt de 
aangevochten beslissing opnieuw overwogen. De evaluatiecommissie kan dan ofwel haar 
beslissing herzien en dan is het probleem opgelost, ofwel haar beslissing handhaven en dan blijft 
het probleem bestaan. Als de evaluatiecommissie opnieuw bijeenkomt, zal deze het resultaat van 
de bespreking schriftelijk en gemotiveerd aan jou meedelen, ongeacht het resultaat van de 
deliberatie. 
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¶ De directeur  (of zijn afgevaardigde) meent dat de aangebrachte elementen geen nieuwe 
bijeenkomst van de evaluatiecommissie noodzakelijk maken. Dit wordt dan gemotiveerd aan jou 
meegedeeld. Wanneer je het daarmee oneens bent en je de genomen beslissing onjuist vindt, 
blijft de betwisting bestaan.  

Materiële vergissing in verband met de evaluatieresultaten  

Wanneer een cursist, leerkracht of administratief medewerker een materiële vergissing in verband 
met de evaluatieresultaten vaststelt, dan kan hij schriftelijk en gemotiveerd bezwaar aantekenen bij 
de voorzitter van de evaluatiecommissie. 

Materiële vergissingen worden door de voorzitter hersteld en binnen de tien werkdagen na datum 
van de vaststelling of ontvangst van de klacht aan de cursist schriftelijk meegedeeld. 

Beroep tegen beslissingen genomen onder 8.7.1 en 8.7.2 

Deze beroepsprocedure kan enkel worden opgestart, als gebruik gemaakt werd van het recht op 
overleg met de directeur van het centrum of zijn afgevaardigde, zoals besproken in 8.7.1  
Als je niet akkoord gaat met een beslissing voltrokken na een beroepsprocedure zoals beschreven 
onder de artikels 8.7.1 of 8.7.2 dan kan je schriftelijk beroep aantekenen bij de algemeen directeur 
binnen een termijn van drie dagen (zaterdag, zondag , wettelijke en reglementaire feestdagen niet 
meegerekend) na bekendmaking van de betwiste beslissing, met een aangetekend schrijven aan: 
Algemeen directeur Scholengroep 28, Kaaskerkestraat 22 bus 2, 8600 Diksmuide.  

Het beroep kan ingesteld  worden ofwel tegen de oorspronkelijke beslissing van de 
evaluatiecommissie (die niet opnieuw is samengekomen) ofwel tegen de herziene beslissing van de 
evaluatiecommissie (die opnieuw is samengekomen). 

Het schriftelijk beroep moet gedateerd en ondertekend zijn, met omschrijving van het voorwerp van 
beroep en motivering van de ingeroepen bezwaren. 
Niet-tijdig ingediende bezwaarschriften worden onontvankelijk verklaard.  

De algemeen directeur stelt de beroepscommissie samen.  
De beroepscommissie bestaat uit twee geledingen: een interne en een externe geleding.  
De voorzitter van de beroepscommissie wordt door de algemeen directeur aangeduid onder de 
externe leden.  

Beslissing van de beroepscommissie 

De beroepscommissie beslist geldig als er evenveel interne als externe leden van de 
beroepscommissie aanwezig zijn. De beroepscommissie hoort jou en de betrokken personen in 
kwestie. De behandeling van beroep door de beroepscommissie leidt tot: 

- een gemotiveerde afwijzing van het beroep op grond van onontvankelijkheid wegens laattijdige 
indiening of het niet voldaan hebben aan de vormvereisten (gedateerd, ondertekend, met 
omschrijving van het voorwerp van beroep en de aanwezigheid van een motivering); 

- een bevestiging van de beslissing van de evaluatiecommissie; 

- de vervanging door een ander evaluatieresultaat. 
 
Elk lid van de beroepscommissie is stemgerechtigd en onderworpen aan de discretieplicht. Bij de 
stemming moet er pariteit zijn tussen de interne en externe leden. Bij staking van stemmen is de 
stem van de voorzitter van de beroepscommissie doorslaggevend.    
 
Het resultaat van het beroep wordt jou schriftelijk en gemotiveerd ter kennis gebracht binnen een 
termijn van 20 kalenderdagen na het indienen van het beroep. In het geval een vervolgmodule in de 
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sequentiële volgorderelatie start terwijl de procedure loopt word je toegelaten tot die module in 
afwachting van de afhandeling van het beroep. 
 
Bij de kennisgeving van de beslissing moeten de beroepsmogelijkheden bij de Raad van State worden 
vermeld (termijn en modaliteiten). 
 
Binnen het GO! zelf is er na deze procedure geen verder beroep meer mogelijk. 

Annulatieberoep 

Als de beroepsprocedure binnen het GO! onderwijs van de Vlaamse Gemeenschap is uitgeput, je een 
annulatieberoep of een verzoek tot schorsing van de tenuitvoerlegging bij de Raad van State 
indienen binnen een termijn van zestig kalenderdagen nadat je kennis nam van de beslissing van de 
beroepscommissie . 
 

11 Vrijstellingen  

De directie van het centrum kan op onderstaande gronden vrijstelling van opleidingsonderdelen 

(vakken of modules / eenheden) verlenen. Er kan geen vrijstelling verleend worden voor delen van 

modules. Deze vrijstellingen impliceren zowel de lessen als de bijhorende evaluatieactiviteiten en 

kunnen leiden tot studieduurverkorting. De directie kan bepaalde opleidingsonderdelen uitsluiten 

van de mogelijkheid tot vrijstelling. Vrijstellingen worden niet verrekend in het puntentotaal.  

De volledige procedure voor vrijstellingen kun je vinden in bijlage (bijlage 2- EVK/EVC procedure).  

Militairen die binnen Defensie bepaalde opleidingen hebben gevolgd, krijgen via een samenwerkings-
akkoord automatisch vrijstellingen voor een aantal modules. Een overzicht van de opleidingen vind je 
op: http://ond.vlaanderen.be/doc/dl.ashx?nr=4154.  

12 Klachtenprocedure  

De klachtenprocedure wordt ondersteund vanuit de ombudsdienst van het centrum. De taak van de 
ombudsdienst omvat onder meer:  

 

¶ onafhankelijke bemiddeling in een geschil tussen jou en een leerkracht als je het niet 
rechtstreeks met de betrokken leerkracht kunt oplossen; 

¶ onderzoek van alle klachten i.v.m. de evaluatieregeling, het verloop van de evaluaties, de 
deliberatie (cf. evaluatiereglement);  

¶ aanwezig zijn op deliberaties en toezien op het correcte verloop ervan. De ombudsman of -
vrouw is in geen enkel geval stemgerechtigd.  

¶ De ombudsman of -vrouw waarborgt volledige discretie en zal niets ondernemen zonder 
jouw toestemming. 

¶ Hij/zij tracht een oplossing te verkrijgen voor het probleem, rekening houdend met de 
belangen van alle betrokken partijen. 

¶ De directeur duidt conform het evaluatiereglement adjunct-directeur Katrien Van Rie aan als 
verantwoordelijke voor de ombudsdienst. Wie een afspraak wil maken, kan de ombudsdienst 
contacteren via ombudsdienst@cervogo.be of via het online klachtenformulier op de 
website www.cervogo.be  

http://ond.vlaanderen.be/doc/dl.ashx?nr=4154
mailto:ombudsdienst@cervogo.be
http://www.cervogo.be/
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12.1 Welke klachten kun je indienen? 

¶ Je klachten kunnen gaan over de werking van het centrum of over een concrete handeling of 
beslissing van een personeelslid van het centrum.  

12.2 Waar kun je met je klacht terecht?  

¶ Heb je een klacht over de werking van het centrum of over een concrete handeling of beslissing 
van een personeelslid, dan kun je die melden aan de adjunct-directeur.   

¶ Je moet altijd eerst proberen om er rechtstreeks met de adjunct-directeur over te praten en een 
oplossing te zoeken. 

¶ Kom je na dit gesprek niet tot een akkoord of gaat de klacht over het optreden van de (adjunct)-
directeur zelf, dan kun je een klacht indienen bij de algemeen directeur van de scholengroep 
mevr. Véronique De Merlier of bij de klachtencoördinator van de scholengroep mevr. Pascale 
Vanderbeke.   

12.3 Hoe dien je een klacht in?  

¶ Klachten kunnen gemeld worden via  brief of e-mail.  

¶ Opdat een klacht kan behandeld worden, mogen de volgende gegevens niet ontbreken: je naam, 
adres en telefoonnummer; wat er gebeurd is en wanneer het gebeurd is; in welk centrum het 
gebeurd is (als je een klacht indient bij de algemeen directeur van de scholengroep).      

 

12.4 De klachtenprocedure is niet van toepassing op:  

¶ een klacht over het algemeen beleid en de regelgeving van de Vlaamse overheid;  

¶ een klacht over feiten waarover eerder een klacht is ingediend en die al werd behandeld;  

¶ een klacht over feiten die langer dan één jaar voor het indienen van de klacht hebben 
plaatsgevonden;  

¶ een kennelijk ongegronde klacht;  

¶ een klacht waarvoor je geen belang kunt aantonen;  

¶ een klacht over feiten of handelingen waarvoor je de georganiseerde administratieve 
beroepsmogelijkheid nog niet hebt benut, bijvoorbeeld bij een definitieve uitsluiting.  

¶ Klachten over het verloop van de georganiseerde administratieve beroepsmogelijkheid zijn wel 
mogelijk, (bijvoorbeeld te lange behandeltermijnen, geen antwoord op briefwisseling, 
onvoldoende informatieverstrekking);  

¶ een klacht over een feit dat het voorwerp uitmaakt van een gerechtelijke procedure; 

¶ een anonieme klacht;  

¶ beslissingen waarvoor in het centrumreglement in een beroepsprocedure is voorzien.   

12.5 Hoe verloopt de behandeling van je klacht door de scholengroep?  

¶ Binnen een termijn van tien kalenderdagen bevestigt de algemeen directeur jou de ontvangst 
van je klacht. 

¶ Als je klacht niet wordt behandeld, word je daar schriftelijk van op de hoogte gebracht, met 
vermelding van de reden. 
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¶ Als je klacht wel wordt behandeld, volgt er een onderzoek naar de gegrondheid van de klacht. Je 
wordt op de hoogte gebracht van het resultaat van dit onderzoek. Je klacht wordt afgehandeld 
binnen een termijn van 45 kalenderdagen vanaf het ogenblik waarop ze het centrum of de 
scholengroep bereikt.   

¶ Als je een klacht tegen een bepaalde beslissing indient, betekent dit niet dat deze beslissing 
wordt uitgesteld.  

12.6 De Vlaamse Ombudsdienst, AHoVoKS en andere diensten  

Als je niet tevreden bent over de wijze waarop je klacht behandeld werd of over het resultaat van de 
klachtenbehandeling, kun je met je klacht terecht bij het Agentschap voor Hoger Onderwijs, 
Volwassenenonderwijs, Kwalificaties en Studietoelagen (AHoVoKS).   

 

Contactgegevens van het Agentschap:  

Vlaams Ministerie van Onderwijs en Vorming Agentschap voor Hoger 
Onderwijs,Volwassenenonderwijs, Kwalificaties en Studietoelagen  

Hendrik Consciencegebouw Koning Albert II-laan 15 1210 Brussel ς 

volwassenenonderwijs@vlaanderen.be. 

 

In laatste instantie kun je ook terecht bij de Vlaamse Ombudsdienst. 

 

Contactgegevens Vlaamse Ombudsdienst:  

Vlaamse Ombudsdienst 

Leuvenseweg 86 1000 Brussel   

Of: via het telefoonnummer 1700 - gratis, elke werkdag van 9 tot 19 uur. 
 
Als je klachten hebt in verband met discriminatie en racisme kun je terecht bij UNIA op het 
telefoonnummer 0800-12800.   
 
Klachten die betrekking hebben op de principes van zorgvuldig bestuur kun je indienen bij de 
Commissie Zorgvuldig Bestuur.  
Zorgvuldig bestuur betekent dat scholen en centra zich in de dagelijkse werking aan een aantal 
principes moeten houden: beheersing onderwijskosten; eerlijke concurrentie; de regelgeving in 
verband met politieke activiteiten; beperkingen op handelsactiviteiten; principes in verband met 
reclame en sponsoring.     Voor meer informatie hierover kun je terecht bij  
 
het Vlaams Ministerie van Onderwijs en Vorming (AgODi) via 
zorgvuldigbestuur.onderwijs@vlaanderen.be. 
Contactgegevens ombudsdienst: ombudsdienst@cervogo.be  
 

13 Akkoordverklaring centrumreglement bij inschrijving 

Bij je inschrijving in CVO Cervo-Go onderteken je het centrumreglement voor kennisneming en 

akkoord. Goede en duidelijke afspraken zijn nodig voor een aangenaam klimaat in het centrum, 

zodat elke cursist zich er goed kan voelen. Het centrumreglement is echter veel meer dan een 

opsomming van regeltjes. Het is de vertaling van de cultuur in ons centrum en van ons agogische 

project. 

mailto:ombudsdienst@cervogo.be
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Cursisten leren hoe ze kunnen omgaan met de diversiteit in onze samenleving is minstens even 

belangrijk als cursisten kennis bijbrengen. Dat is onze overtuiging.  

Mocht je nog vragen hebben over dit centrumreglement, dan kun je altijd bij ons terecht voor 

bijkomende uitleg: info@cervogo.be  

 

mailto:info@cervogo.be
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14 BIJLAGE 1: Openleercentrum 

 

OPEN 
LEERCENTRUM 

 

 

Een OLC is een plaats met specifieke leermiddelen,   

waar cursisten zelfstandig, op hun eigen tempo en op hun eigen niveau 

kunnen werken en oefenen, al dan niet onder begeleiding.  

(naar art 2 decreet 15/06/2007)  

 

¶ Plaats: lokaal A17 

¶ Specifieke leermiddelen:  

o computers (met internetverbinding) 

o woordenboeken 

o kranten 

o tijdschriften 

o leesboeken 

o leerboeken / handboeken  

o (woord)spelletjes 

¶ Cursisten: bedoeld voor de cursisten  AAV en NT2 

¶ Zelfstandig: elke cursist kan hier individueel terecht, niet in klasverband 
       (begeleid zelfstandig leren; afstandsonderwijs) 

¶ Werken en oefenen:  

o studeren,  

o bijkomende oefeningen maken,  

o afstandsonderwijs  

o surfen op het internet,  

o een krant, tijdschrift of boek lezen 

o een (woord)spel spelen 

¶ In aanwezigheid en/of onder begeleiding van de olc-coördinator 
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Reglement 

 

1. TOEGANG EN OPENINGSUREN 

Voor de cursisten AAV is het Open LeerCentrum elke voormiddag open.  

 
Voor de cursisten NT2 is het OLC vrij  toegankelijk tijdens de openingsuren.  
Openingsuren : maandag, woensdag en donderdag : 13u ς 17u 

Alle andere cursisten die in het openleercentrum willen werken voor hun opleiding maken een 

afspraak via olc@cervogo.be  

Iedereen die het OLC bezoekt, moet zich ς bij het binnenkomen - registreren bij de OLC-

verantwoordelijke (naam + reden bezoek + handtekening). 

 

2. COLLECTIE 

In het Open LeerCentrum vind je boeken, tijdschriften, kranten, ƴŀǎƭŀƎǿŜǊƪŜƴΣ ŘǾŘΩǎΣ ǎǇŜƭƳŀǘŜǊƛŀŀƭ Χ 

over een ruime waaier van onderwerpen:  documentatie en informatie, (jeugd)literatuur, allerlei 

oefeningen, communicatie, Χ 

 

3. GEBRUIK VAN DE INFRASTRUCTUUR 

De computers in het open leercentrum zijn voor iedereen vrij beschikbaar. Uiteraard mag je geen 

ǾŜǊŀƴŘŜǊƛƴƎŜƴ ŀŀƴōǊŜƴƎŜƴ ŀŀƴ ŘŜ ƻǇ ŘŜ ǇŎΩǎ geïnstalleerde configuratie. Alle OLC-ǇŎΩǎ ōŜǎŎƘƛƪƪŜƴ 

over internettoegang en zijn uitgerust met de meest gangbare toepassingssoftware.  

 

4. HUISREGELS 

4.1. Het open leercentrum dient in eerste instantie voor studie, lectuur en opzoekwerk. We vragen 

je om hier rekening mee te houden en de relatieve stilte te bewaren. Maak dus geen lawaai en stoor 

de anderen niet. Zorg voor een rustige werksfeer. 

4.2. Het is verboden te eten en/of te drinken in het OLC. Zorg ervoor dat  deze werkomgeving netjes 

blijft. 

4.3. Behandel alle aanwezige materialen en voorzieningen met de nodige zorg. Bij beschadiging of 

vernieling van het materiaal worden de kosten voor herstelling of vervanging + administratiekosten 

aangerekend aan de gebruiker. 

4.4 Gelieve technische computerproblemen onmiddellijk te melden aan de OLC-verantwoordelijke. 

mailto:olc@cervogo.be
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5. UITLEEN 

5.1. Ontlenen kan je enkel na registratie bij de uitleenbalie. Ben je personeelslid van CVO Cervo-Go, 

dan is de ƻƴǘƭŜƴƛƴƎ ƎǊŀǘƛǎΦ !ŀƴ ŎǳǊǎƛǎǘŜƴ ǾǊŀƎŜƴ ǿŜ ōƛƧ ƻƴǘƭŜƴŜƴ ŜŜƴ ǿŀŀǊōƻǊƎ Ǿŀƴ ϵрΦ Als je het boek 

(de boeken) onbeschadigd terugbrengt, krijg je ook je waarborg terug of kan je onmiddellijk een 

nieuw boek ontlenen. 

5.2. Niet alle materialen uit de collectie zijn uitleenbaar. Niet uitleenbaar zijn: tijdschriften, kranten, 

documentatiemappen, losbladige werken, naslagwerken, encyclopedieën, woordenboeken. Ook 

ŘǾŘΩǎ Ŝƴ ǎǇŜƭƳŀǘŜǊƛŀŀƭ ȊƛƧƴ ƴƛŜǘ ǳƛǘƭŜŜƴōŀŀǊ aan cursisten. Je kan ze wel ter plaatse bekijken of 

gebruiken. Leerkrachten kunnen  al het bovengenoemde materiaal wel in de klas gebruiken. 

5.3. Je kan ten hoogste vijf werken terzelfder tijd in leen hebben. 

5.4. De uitleentermijn bedraagt drie weken. Een eventuele verlenging is mogelijk, maar moet 

gevraagd worden aan de olc-verantwoordelijke.  Je kan een ontleend werk enkel verlengen als het 

door niemand anders gereserveerd is. 

5.5. Ontleende werken mag je niet aan derden doorgeven. 

 5.8. Bij beschadiging of verlies brengen we de kosten voor herstelling of vervanging, plus 

administratiekosten, in rekening. 
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15 BIJLAGE 2: EVK-EVC procedure CVO Cervo - GO 

15.1 Inleiding 

In ons CVO is elke opleiding of elk deel van een opleiding samengesteld uit modules, dit zijn 

verschillende onderdelen van een opleiding. Om een volledige opleiding te volgen moet u alle 

modules doorlopen. Stel, u wil een opleiding volgen en bij het overlopen van het programma 

(=structuurschema) hebt u het gevoel dat u van 1 of meerdere modules al heel wat kennis hebt. Het 

volwassenenonderwijs geeft les aan mensen die in onze samenleving in de loop van hun studietijd of 

in hun beroepsleven reeds uiteenlopende kennis hebben opgedaan, vandaar dat er de mogelijkheid 

bestaat om voor bepaalde modules een vrijstelling aan te vragen op basis van een EVK- of een EVC-

procedure.  

9±Y ǎǘŀŀǘ ǾƻƻǊ Ψ9ŜǊŘŜǊ ǾŜǊǿƻǊǾŜƴ ƪǿŀƭƛŦƛŎŀǘƛŜǎΩ  

9±/ ǎǘŀŀǘ ǾƻƻǊ Ψ 9ŜǊŘŜǊ ǾŜǊǿƻǊǾŜƴ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛŜǎΩ  

EVK/EVC-coördinator Č Adjunct Directeur Katrien Van Rie  (kvanrie@cervogo.eu)  

Directeur Č Mevr. Evelyne De Spriet  

15.2 EVK-procedure  

15.2.1 Wat?  

9±Y ǎǘŀŀǘ ǾƻƻǊ ΨŜŜǊŘŜǊ ǾŜǊǿƻǊǾŜƴ ƪǿŀƭƛŦƛŎŀǘƛŜǎΩΦ 9Ŝƴ ǾǊƛƧǎǘŜƭƭƛƴƎ ŀŀƴǾǊŀƎŜƴ ƻǇ ōŀǎƛǎ Ǿŀƴ ŜŜǊŘŜǊ 

verworven kwalificaties is een vrij eenvoudige procedure. We kijken in een EVK-procedure naar 

ŘƛǇƭƻƳŀΩǎΣ ŀǘǘŜǎǘŜƴΣ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘŜƴΣ ŎǊŜŘƛǘōŜǿƛƧȊŜƴΣΧ ŘƛŜ ǳ ŀƭ ōŜƘŀŀƭŘ ƘŜōǘΦ IŜǘ Ǝŀŀǘ ƘƛŜǊ Řǳǎ ƻƳ ŜŜƴ 

onderzoek louter op basis van stukken. We gaan na of deze aan het niveau en de inhoud van de 

gekozen module/opleiding beantwoorden, waardoor u eventueel vrijstellingen in het leertraject kunt 

krijgen.  

Volgende studiebewijzen komen in aanmerking:  

Č een studiebewijs, attest, certificaat of creditbewijs uitgereikt door een erkende 

Vlaamse onderwijsinstelling;  

Č een studiebewijs uit het buitenland (indien officieel gelijkgesteld);  

Č een studiebewijs afgeleverd door een andere, door de Vlaamse overheid erkende 

opleidingsverstrekker (VDAB, Syntra, het ervaringsbewijs opgemaakt in het kader van 

de Titel van beroepsbekwaamheid, é). 

Deze studiebewijzen moeten relevant zijn, de inhouden moeten overeen komen met de inhoud van 

de module/opleiding waar u vrijstelling voor vraagt. Het aantal lesuren/studiepunten moet 

vergelijkbaar zijn en overeen komen. We spreken van een kwalificatie als een examen werd afgelegd 

en hiervan een formeel studiebewijs kan voorgelegd worden. Een bewijs van deelname aan een 

vorming of opleiding is bijgevolg geen kwalificatie en valt onder EVC of Eerder Verworven 

Competenties.  

mailto:kvanrie@cervogo.eu
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15.2.2 EVK-Procedure 

U vult het aanvraagformulier Ψ!ŀƴǾǊŀŀƎ ǾǊƛƧǎǘŜƭƭƛƴƎ ƻǇ ōŀǎƛǎ Ǿŀƴ 9±YΩ in en u voegt alle 

bewijsstukken toe:  

Č een kopie van een certificaat behaald in een ander CVO  

Č een kopie van de behaalde attesten en diplomaôs met diplomasupplementen; 

Č lessentabellen van de school- of academiejaren die je doorlopen hebt; 

Č attesten van andere gevolgde opleidingen; 

Č inhoudstabellen van cursussen; 

Č omschrijving van de doelstellingen van de gevolgde opleiding; 

Č cursussen, werkjes,é 

U kunt de aanvraag vrijstelling op basis van EVK terugvinden op onze website of u kunt deze 

aanvragen bij de EVK/EVC-coördinator vanrie@cervogo.be . Wanneer u de aanvraag hebt ingevuld 

dan kunt u alles (aanvraag + bewijsstukken) mailen naar vanrie@cervogo.be  

U dient het aanvraagformulier + de bundel bewijsstukken 1 week voor aanvang van de module in 

t.a.v. EVK/EVC-coördinator Katrien Van Rie (mailen mag ook, zie hierboven). Wanneer het 

onderzoek meer tijd in beslag neemt, schrijft u zich in voor de module waar u vrijstelling voor 

aanvraagt (u krijgt tijdig bericht). Ten laatste 1 week na de start van de module krijgt u een 

antwoord en kunt u veranderen van module. U schrijft NOOIT in voor een vervolgmodule indien u 

nog geen vrijstelling hebt gekregen voor de voorgaande module.  

Als cursist bent u zelf verantwoordelijk om alle relevante officiële bewijzen te verzamelen en te 

selecteren. ²ŀƴƴŜŜǊ ƘŜǘ Ǝŀŀǘ ƻǾŜǊ ŜŜƴ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀŀǘΣ ŘƛǇƭƻƳŀΣ ŀǘǘŜǎǘ Χ ōŜƘŀŀƭŘ ōǳƛǘŜƴ ŜŜƴ /±h Řŀƴ ƛǎ 

het noodzakelijk om voldoende bewijzen bij te voegen zodat wij kunnen onderzoeken of de 

leerinhouden overeen komen met de leerinhouden in onze opleidingsprofielen. Wij zullen zelf geen 

inhouden opvragen bij de door u vernoemde instellingen. U kunt een afspraak maken bij de 

EVK/EVC-begeleider voor dat studiegebied indien iets niet duidelijk zou zijn voor u. U contacteert 

deze mensen per e-mail.  

15.3 EVC-procedure 

15.3.1 Wat? 

9±/ ǎǘŀŀǘ ǾƻƻǊ ΨŜŜǊŘŜǊ ǾŜǊǿƻǊǾŜƴ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛŜǎΩΦ 9±/Ωǎ ȊƛƧƴ ƘŜǘ ƎŜƘŜŜƭ ŀŀƴ ƪŜƴƴƛǎΣ ƛƴȊƛŎƘǘΣ 

vaardigheden en attitudes die niet werden bekrachtigd door een studiebewijs. Via de EVC-procedure 

onderzoeken we of de competenties die u verworven hebt door werkervaring, leerervaring, 

ȊŜƭŦǎǘǳŘƛŜΣ ǾǊƛƧŜ ǘƛƧŘΣ Χ ŜǾŜƴǘǳŜŜƭ ŜǊƪŜƴŘ ƪǳƴƴŜƴ ǿƻǊŘŜƴΦ ²ŀƴǘ ƳŜƴǎŜƴ ƭŜǊŜƴ ƴƛŜǘ ŀƭƭŜŜƴ ƛƴ ƘŜǘ 

onderwijs, maar ook op de werkvloer, in opleidingen en vormingen, in het verenigingsleven of in het 

vrijwilligerswerk. Belangrijk om weten is dat de criteria om vrijstelling te krijgen op basis van EVC erg 

streng zijn.  

Voorbeelden:  

Č Je kan een ruime relevante werkervaring aantonen.  

Č Je hebt een stevige basiskennis ICT door zelfstudie verworven. 

mailto:vanrie@cervogo.be
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Č Je beheerst een vreemde taal, bijv. omdat je die thuis spreekt of omdat je een stage 

in het buitenland hebt gelopen. 

15.3.2 Procedure:  

Stap 1Č de verkenningsfase 

Č Bij de intake/inschrijving geef je zelf duidelijk aan dat je al voorkennis en/of beroeps- 

ervaring hebt en dit door een afspraak te maken per e-mail met de betrokken 

EVK/EVC-begeleider per studiegebied (zie kader op pagina 1 in dit document).  

Č De EVK/EVC-begeleider en eventueel de vakleerkracht van de opleiding/module 

bespreken met u heel open de inhoud van de cursus en peilen ondertussen 

mondeling naar je voorkennis. Zij zullen al heel snel en eerlijk kunnen adviseren wat 

voor jou het beste leertraject is. 

Č Om vrijstelling te kunnen krijgen voor bepaalde modules start u zelf de EVC-

procedure op door de aanvraag in te dienen: aanvraag vrijstelling op basis van 

EVC. U ontvangt de documenten die u nodig hebt om een portfolio op te stellen. 

Ondertussen schrijf u in voor de module waar u vrijstelling voor vraagt. Twee weken 

na het opstarten van de procedure krijgt u een antwoord op uw vrijstellingsaanvraag.  

Č Voor Talen, informatica en Nederlands tweede taal kunt u een proef afleggen. U dient 

ook de óaanvraag vrijstelling op basis van EVCô in, en u krijgt snel een afspraak om 

een interview/proef af te leggen.  

Č Een óaanvraag vrijstelling op basis van EVCô vindt u terug op onze website of kunt u 

aanvragen bij vanrie@cervogo.be. U mailt uw ingevulde aanvraag door aan 

vanrie@cervogo.be en daarna krijgt u verdere instructies.  

 

Stap 2 Č een EVC-dossier samenstellen (portfolio)  

Č Als het verkenningsgesprek voor u positief is uitgevallen, legt de EVK/EVC-

begeleider u uit welke documenten u moet verzamelen en hoe u best te werk gaat, u 

krijgt de documenten om een portfolio te maken nadat u officieel een aanvraag hebt 

ingediend.  

Č Nu kunt u een EVC-portfolio samenstellen. 

U zal voor de module/opleidingsonderdelen waarvoor u vrijstelling aanvraagt een 
overzicht van de basiscompetenties ontvangen. U maakt een portfolio aan met 
bewijsstukken gerelateerd aan de verworven competenties. Het is dus belangrijk dat 
de aanvrager zelf de competenties bewijst en dat wij als opleiding deze kunnen 
verifiëren. Dat kan bijvoorbeeld gebeuren via contact met een werkgever, een 
bijkomend interview of zelfs een proef. De eindbeoordeling van je portfolio gebeurt 
steeds via een assessment in overleg tussen de moduleverantwoordelijke (=de 
leerkracht van de module), de EVK/EVC-begeleider, de EVK/EVC-coördinator en de 
directie. 

Het portfolio bestaat uit drie delen:  

mailto:vanrie@cervogo.be
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o Curriculum Vitae: hierin beschrijf je alle opleidingen die je gevolgd hebt, je 

werkervaringen en je vrijetijdsbestedingen. U voegt ook nog eens een kopie 

van uw aanvraag hier aan toe.  

o Het competentieoverzicht van de module met verschillende bewijsstukken 

(Officiële attesten van werkgevers; Attesten van gevolgde opleidingen en 

vormingen; Andere bewijzen zoals bv getuigenissen van collegaôs of klanten; 

voorbeelden van gemaakte producten, kopieën van gepubliceerde artikels, 

evaluatieverslagen enzé ). Op het competentieoverzicht nummert u elk 

bewijsstuk en schrijft u dat nummer bij de overeenkomende competentie.  

De bewijsstukken moeten aan bepaalde voorwaarden voldoen:  

Ze moeten waarheidsgetrouw zijn: zijn de bewijsstukken echt? Zijn ze betrouwbaar? 

Geven ze een eerlijk beeld van je ervaring? Zijn ze ondertekend door de instanties die 

het document heeft afgeleverd? 

Ze moeten relevant zijn: tonen de bewijsstukken ook effectief aan dat je de 

competenties bezit waarvoor je een vrijstelling vraagt? 

Ze moeten actueel zijn: is de ervaring vrij recent opgedaan, zodat je de vermelde 

competenties ook nu nog onder de knie hebt? 

De looptijd moet aangetoond worden: kan uit de documenten worden opgemaakt 

dat je de competenties voldoende lang en intensief hebt kunnen ontplooien. 

De context moet duidelijk worden weergegeven: Blijkt uit de documenten dat je de 

competenties in verschillende omstandigheden, bij verschillende taken en 

opdrachten hebt kunnen uitspelen? 

Je bent zelf verantwoordelijk voor het kiezen en bijvoegen van de bewijsstukken! 

o een zelfbeoordeling: Elk bewijsstuk moet u toelichten. In de zelfbeoordeling 

beschrijft u waarom het aangevoerde bewijsstuk aantoont dat u de 

competenties bezit. Verlies de beoogde competenties van de module niet uit 

het oog. Het is de bedoeling dat u hier beargumenteert dat het aangevoerde 

bewijsstuk aantoont dat u de competenties van de module bezit. Dit 

zelfbeoordelingsaspect helpt u om uw dossier goed te stofferen en te 

beargumenteren. Het geeft u ook inzicht of de eerder opgedane competenties 

wel degelijk overeenstemmen met de beoogde competenties van de module 

waarvoor u vrijstelling wenst. 

U dient het aanvraagformulier + de bundel bewijsstukken + uw portfolio 1 week voor aanvang van 

de module in t.a.v.EVK/ EVC-coördinator Katrien Van Rie. U schrijft zich in voor de module waar u 

vrijstelling voor hebt gevraagd. Ten laatste 2 weken na de start van de module krijgt u een 

antwoord en kunt u veranderen van module. U schrijft NOOIT in voor een vervolgmodule indien u 

nog geen vrijstelling hebt gekregen voor de voorafgaande module. U kunt binnen een opleiding 

natuurlijk wel inschrijven voor een module zonder voorkennis en ondertussen vrijstelling vragen 

voor een andere module.  

Stap 3 Č de toekenning van je vrijstelling op basis van een EVC-dossier 
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15.3.3 Portfolio-onderzoek  

Tijdens het onderzoeken wordt er gekeken naar de bewijsstukken ter staving van de competenties. 

Van groot belang hierbij is de link tussen enerzijds de opgedane competenties en de bewijsstukken 

en anderzijds de bewijsstukken en de competenties die je wil erkend zien. De zelfbeoordeling zorgt 

ervoor dat de deskundige kan oordelen hoe je zelf je opgedane competenties inschat. De EVK/EVC-

begeleider/EVK/EVC-coördinator, eventueel samen met één of meerdere vakdocenten, beoordeelt 

het portfolio op basis van een aantal criteria:  

Č de aard, het niveau, de duur en inhoud van de gevolgde opleidingen;  

Č de behaalde resultaten; - de aard, duur en inhoud van de beroepservaring;  

Č de verantwoordelijkheid tijdens de uitoefening van het beroep;  

Č de relevantie van al je ervaring voor de opleiding waarvoor je wil inschrijven 

Č is de opgedane kennis voldoende recent  

15.3.4 Interview  

Ze kunnen vragen om uw portfolio mondeling verder toe te lichten, indien de begeleiders niet enkel 

op basis van het portfolio een vrijstelling kunnen toekennen. Tijdens het interview krijg je de kans om 

de bewijsstukken nog verder uit te diepen. Zo kan u nog beter aantonen dat u de beoogde 

competenties bezit.  

15.3.5 Proef  

WŀƴƴŜŜǊ ŜǊ ƴŀ ƘŜǘ ǇƻǊǘŦƻƭƛƻπƻƴŘŜǊȊƻŜƪ Ŝƴ ƘŜǘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ǘƻŎƘ ƴƻƎ ƻƴŘǳƛŘŜƭƛƧƪƘŜŘŜƴ ȊƛƧƴΣ Řŀƴ Ȋŀƭ er 

een proef worden georganiseerd. Het doel hiervan is zekerheid creëren rond het al dan niet bezitten 

van de beoogde competenties.  

 

15.4 Kosten 

EVK-procedure Ҧ gratis, wel de aanvraag indienen 

EVK-procedure Ҧ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀŀǘ Ǿŀƴ ŜŜƴ ŀƴŘŜǊ /±hΣ ƎǊŀǘƛǎΣ ǿŜƭ ŘŜ ŀŀƴǾǊŀŀƎ ƛƴŘƛŜƴŜƴΦ  

Niveaubepalingsproeven Ҧ ƘŜǘ ŀŦƭŜƎƎŜƴ Ǿŀƴ ŜŜƴ ƴƛǾŜŀǳōŜǇŀƭƛƴƎǎǘŜǎǘ ǾƻƻǊ ǘŀƭŜƴΣ b¢нΣ !!± Ŝƴ 

ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎŀ ƛǎ ƎǊŀǘƛǎ όǿŜƭ ŘƛŜƴǘ ǳ ŜŜƴ ΨŀŀƴǾǊŀŀƎ ǾǊƛƧǎǘŜlling op basis van EVC).  

EVC procedure Ҧ gratis. Indien u hier een bijkomende praktijkproef dient af te leggen om uw 

competenties te bewijzen dan kost u dit nog eens 25 euro.  

Die kost wordt achteraf betaald nà ontvangst van een factuur  

Kost enkel bij goedkeuring van de vrijstelling!!!!!  

 

 

15.5 Tot slot  

Č Zorg ervoor dat u het juiste document afhaalt, ofwel óAanvraag vrijstelling op basis 

van EVKô, ofwel óAanvraag vrijstelling op basis van EVCô.  
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Č Een vrijstelling gebeurt altijd op moduleniveau. Voor bepaalde modules of onderdelen 

van modules kunt u geen vrijstelling aanvragen.  

Č Voor bepaalde modules bestaan er wettelijke concordantietabellen, bv wanneer u 

reeds certificaten hebt behaald aan de Centrale Examencommissie en u uw diploma 

secundair onderwijs wilt behalen en wenst verder te doen bij ons met Algemene 

Vorming.  

Č Vrijstellingen zijn instellingsgebonden. Dus het is niet omdat u een vrijstelling in een 

ander CVO hebt verkregen dat u deze ook in CVO Cervo GO zult ontvangen. Ook 

vrijstellingen van bij ons zijn niet automatisch overdraagbaar naar andere CVOôs.  

Č In het jaar van het ingediende dossier dien je minstens één module, binnen de 

opleiding waarin je een vrijstelling hebt aangevraagd, ook effectief te volgen. 

Č De beslissing van de directeur is steeds definitief. Tegen deze beslissing kan de 

cursist geen beroep aantekenen. 

Č Bewijsstukken niet in het Nederlands dient de aanvrager zelf te laten vertalen, de 

vertaling wordt samen met het bewijsstuk ingediend.  

Č Je kan slechts 1 keer per module een vrijstellingsaanvraag indienen. 

Č Onvolledige dossiers worden als onontvankelijk beschouwd. 

Č Een aanvraag tot vrijstelling impliceert immers geen automatische goedkeuring. Dus 

u dient wel in te schrijven voor de module waarvoor u vrijstelling aanvraagt, indien dit 

niet anders kan.  

Č Er kunnen kosten verbonden zijn aan een EVK/EVC-procedure.  

Voor de EVK/EVK-coördinator: Per aanvraag Č toedienen van een code.  

EVC_20142015_0001 

EVK_20142014_0001  

 

Bijlagen  

U gebruikt de bijlagen die voor u van toepassing zijn.  

1. Aanvraag vrijstelling op basis van EVK 

2. Aanvraag vrijstelling op basis van EVC  

 

1 = vrijstelling op basis van eerder verworven kwalificaties 

1 = vrijstelling op basis van eerder verworven competenties  
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Aanvraag vrijstelling op basis van EVK  (bijlage 1)  

Code aanvraag: (wordt ingevuld door de EVK/EVC-coördinator) --------------------------------------------  

Datum van de aanvraag ----------------------------------------------------  

15.5.1 Gegevens van de cursist 

Naam: ------------------------------------------------------  Voornaam:  --------------------------------------------------  

Geboortedatum -----------------------------------------  Geboorteplaats:  -------------------------------------------  

Rijksregisternummer:  ---------------------------------  Straat:  --------------------------------------------------------  

Postcode:  -------------------------------------------------  Gemeente:  --------------------------------------------------  

Telefoonnummer:  --------------------------------------  E-mail: --------------------------------------------------------  

Ik vraag een vrijstelling voor volgende module:  -----------------------------------------------------  

Valt onder de opleiding:  -----------------------------------------------------------------------------------  

 

FOp basis van Eerder verworven kwalificaties (alle bewijsstukken bij de aanvraag voegen)  

Bewijsstukken hieronder oplijsten (bewijsstukken in bijlage nummeren aub)  

1. -------------------------------------------------  

2. -------------------------------------------------  

3. -------------------------------------------------  

4. -------------------------------------------------  

5. -------------------------------------------------  

6. -------------------------------------------------  

7. -------------------------------------------------  

 

Handtekening aanvrager:  
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Aanvraag vrijstelling op basis van EVC  (bijlage 2)  

Code aanvraag: (wordt ingevuld door de EVK/EVC-coördinator) --------------------------------------------  

Datum van de aanvraag ----------------------------------------------------  

15.5.2 Gegevens van de cursist 

Naam: ------------------------------------------------------  Voornaam:  --------------------------------------------------  

Geboortedatum -----------------------------------------  Geboorteplaats:  -------------------------------------------  

Rijksregisternummer:  ---------------------------------  Straat:  --------------------------------------------------------  

Postcode:  -------------------------------------------------  Gemeente:  --------------------------------------------------  

Telefoonnummer:  --------------------------------------  E-mail: --------------------------------------------------------  

Ik wens een EVC-procedure te starten om een vrijstelling te krijgen voor de volgende module: 

Valt onder de opleiding:  -----------------------------------------------------------------------------------  

 

 

Nadat ik mijn aanvraag heb ingediend krijg ik verdere informatie per e-mail over:  

Mijn portfolio  

Č De aanvraag vrijstelling op basis van EVC  

Č Alle bewijsstukken waarvan ik de nummering van de stukken vermeld op bijlage 3: 

Competentieoverzicht module.  

Č Een Curriculum vitae  

Č Een zelfbeoordelingsrapport, waarin ik voor elk aangedragen bewijsstuk 

beargumenteer waarom het aantoont dat ik de beoogde competentie ook effectief 

beheer 

Mijn niveaubepalingstoets:  

Afspraak op  -------------------------------------------------------------------  

 

Handtekening aanvrager  
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16 BIJLAGE 3 Privacywetgeving en gebruik van beeldmateriaal 

Beste cursist  

Het centrum kan tijdens verschillende evenementen gedurende de loop van de opleiding foto's en 

beeldopnames (laten) maken. In dit formulier kan je aangeven in welke mate je toestemming geeft 

voor het maken en publiceren van dat beeldmateriaal.  

Met vriendelijke groeten 

Evelyne De Spriet, wnd. directeur 

 

 

 




















